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INTRODUCCION.- La redaccidn de este apartado se realizara conforme a las indicaciones seiialadas en la Guia de
evaluacion para la renovacion de la acreditacion: :

En el presente informe se detallan los aspectos mas significativos del Grado en Ingenieria Geomatica (en adelante GIG), impartido en
la Escuela Técnica Superior de Ingenieros en Topografia, Geodesia y Cartografia (en adelante, ETSITGC) de la Universidad Politécnica
de Madrid (UPM), referentes a su organizacién, desarrollo y resultados obtenidos. El informe se ha elaborado siguiendo las directrices
de la "Guia de evaluacion para la renovacion de la acreditacién de titulos oficiales de Grado y Master", versién 4 de julio de 2017, de
la Fundacién para el Conocimiento Madri+d.

El GIG comenzé a impartirse en el curso 2017/18, tras ser verificado el 20 de julio de 2016. El titulo es resultado de la revision y
actualizacién del anterior Grado en Ingenieria Geomatica y Topografia, que comenzd su proceso de extincién con el comienzo del GIG.
En este mismo curso académico, comenzé también a impartirse el Grado en Ingenieria de las Tecnologias de la Informacién
Geoespacial (GITIG).

Con relacion al proceso de renovacién de la acreditacién del titulo de Grado en Ingenieria Geomatica y de cara a la evaluacion de este
informe en cada una de sus directrices, que tal y como se aprobé en la Memoria de verificacion del titulo, este grado comparte sus
dos primeros cursos con la titulacion de Grado en Ingenieria de las Tecnologias de la Informacién Geoespacial, ambos impartidos en la
ETSITGC de la Universidad Politécnica de Madrid. Por este motivo, al compartir los dos primeros cursos, en muchos de los apartados
hay una coincidencia en cuanto al analisis, valoracion y justificacién de los aspectos evaluados.

El GIG participd en el proceso de Seguimiento ordinario gestionado por la Fundacién para el Conocimiento Madri+d, obteniendo
informe final de seguimiento con fecha 13 de diciembre de 2019.

El proceso seguido para la elaboracién y aprobacién del presente informe de autoevaluacién del GIG se ha realizado de forma
planificada y estructurada, definiendo las etapas necesarias para la obtencién de datos e informacion, analisis de los datos, consulta a
los colectivos del Centro (estudiantes y profesores y PAS), andlisis de resultados, revisién a nivel de Titulo, Centro y Universidad. La
comunicacion ha sido constante y fluida entre los distintos colectivos implicados en la elaboracién del informe.

Durante los cursos académicos en los que se ha desplegado el titulo objeto de este informe (curso 2017/18 a curso 2020/21) se han
ido recogiendo de manera sistematica datos e informacion relativos a los estudiantes, recursos humanos y materiales y a las
asignaturas. Los datos se han analizado y presentado a la Comisién de Ordenacién Académica (COA) del GIG, la cual los ha estudiado



con el fin de reforzar los aspectos positivos y establecer las acciones correctoras necesarias en caso de identificar variaciones
significativas en la evolucion de los datos histéricos o con respecto a las estimaciones realizadas en la memoria verificada. Estos
datos también han sido analizados periddicamente por la Comisién de Calidad del Centro, que a través de los procesos implicados ha
ido incorporando las mejoras necesarias para la mejora del titulo.

En cada convocatoria de renovacién de la acreditacién, desde el Vicerrectorado de Calidad y Eficiencia de la UPM se establecen las
directrices a seguir en este proceso, tanto para la elaboracién del informe de autoevaluacién como la obtencién de cada una de las
informaciones y datos objeto de evaluacién, asi como los mecanismos de comunicacién y plazos a tener en cuenta en el proceso.
Tanto en el Centro como en el Rectorado, se definen las responsabilidades de cada uno de los participantes en la obtencién de las
informaciones y actividades necesarias. A nivel de Centro, se ha identificado al Director de la ETSITGC, al Subdirector de Calidad y
Sostenibilidad, a la Subdirectora de Ordenacion Académica y a la Comisién de Renovacién de la Acreditacién del GIG (cuyos
integrantes se recogen en la EVO1_Comisién de Renovacion de la Acreditacién_12GM), como actores principales en el proceso y como
interlocutores con los colectivos implicados en el Centro.

- En una primera etapa, llegado el momento de afrontar la renovacién de la acreditacién, se puso en conocimiento de los implicados
del Centro, los principales hitos de este proceso que gestiona la Fundacién Madri+d y se reviso la estructura del informe de
autoevaluacion a través de diferentes comunicaciones y una reunién en la que participaron tres miembros del Vicerrectorado de
Calidad y Eficiencia, cuatro miembros de la Comisién de renovacion de la titulacién del GIG de la ETSITGC, identificando las
informaciones necesarias a aportar.

- En una segunda etapa, se identificaron las acciones a llevar a cabo en el &mbito del Vicerrectorado de Calidad y Eficiencia, Centro y
Coordinacién de titulo con cada uno de los colectivos implicados en la elaboracién y aprobacién de este informe y se procedié a
interactuar con cada uno de ellos para recabar la informacién solicitada en las diferentes secciones:

- Vicerrectorado de Calidad y Eficiencia: Se ha interaccionado con los érganos dependientes, asi como con otros vicerrectorados,
como por ejemplo, con el Vicerrectorado de Servicios Tecnolégicos, de cara a obtener indicadores de asignaturas, profesores,
egresados, satisfaccién, entre otros.

- Centro: Se ha interactuado con la Subdireccién de Ordenacién Académica, con la Subdireccién de Relaciones Externas, con los
departamentos de la UPM que imparten docencia en la titulacién y con el servicio de Gestién de Personal, para obtener informaciones
de profesorado, personal de apoyo, movilidad, practicas externas, insercién laboral y resultados académicos, entre otros.

- En la tercera etapa se ha llevado a cabo la tarea de anélisis de informacién e integracién de documentacion, que ha sido realizada
principalmente desde la Subdireccién de Calidad y Sostenibilidad y la Comisién de Renovacién de la Acreditacién de la titulacién GIG.

- En la cuarta etapa, se ha realizado un proceso de triple revision, para detectar posibles inconsistencias e introducir las mejoras
necesarias. En primer lugar, se ha revisado el documento desde la coordinacién del titulo y la Comisién de renovacién de la titulacién.
En segundo lugar, se ha revisado a nivel de Centro, con especial implicacién de la Direccién del Centro y de la Unidad Técnica de
Calidad. Finalmente. se ha revisado a nivel de Rectorado, con una participacién activa de la Unidad de Calidad del Vicerrectorado de
Calidad y Eficiencia.

Los analisis realizados y recogidos en el autoinforme permiten concluir que se ha llevado a cabo el cumplimiento del proyecto
establecido en la memoria verificada:

- Tal y como se muestra en el criterio 1, el plan de estudios se ha implantado de forma adecuada desde el curso 2017/18 hasta la
actualidad, siguiendo las previsiones establecidas en la memoria verificada. Con respecto a la tasa de matriculacién de estudiantes en
primer curso, la oferta prevista en la memoria verificada es de 50 estudiantes de nuevo ingreso mas 10 estudiantes por via de
traslado. En el primer curso de imparticién del titulo, la matricula de nuevos estudiantes fue dificil de catalogar debido a un desajuste
administrativo que condujo a inscribir a todos los estudiantes, tanto del GIG como del GITIG en este segundo. En los cursos
posteriores se resolvié esta incidencia, y desde el 2018/19 se ha incrementado la matricula de nuevos estudiantes, alcanzando los 42
en el curso 2020/21. (EV02_2_Tabla de evolucién de la matricula de los estudiantes de nuevo ingreso_12GM). En la directriz 1.3, se
detallan algunas acciones que se han ido realizando para incrementar el nimero de estudiantes de nuevo ingreso.

En cuanto a la organizacién del programa, se ha demostrado que ésta es coherente con el perfil de competencias y objetivos del titulo
recogidos en la memoria verificada. De acuerdo a los colectivos clave, el perfil de egreso definido en la memoria verificada tiene una
alta relevancia en la incorporacién al mercado laboral; de hecho, la demanda de egresados con las competencias de los titulados en



el GIG se ha visto incrementada notablemente en los Gltimos afios.

El titulo cuenta con distintos mecanismos de coordinaciéon docente descritos en la directriz 1.2 de este documento que han
demostrado ser efectivos en relacién a la asignacién de carga de trabajo al estudiante, planificacién de las ensefianzas y
aseguramiento de la adquisicién de resultados de aprendizaje.

Los criterios de admisién establecidos en la memoria verificada se aplican de forma adecuada y han resultado ser efectivos para la
seleccién de estudiantes de acuerdo al perfil de ingreso demandado.

Se han aplicado las distintas normativas académicas del grado de forma adecuada, sin haber observado incidencias que requieran su
modificacién o la modificacion del proceso de aplicacién.

- Tal y como se puede ver en la web del titulo dentro de la pagina de la ETSITGC, aportada en la seccién del criterio 2, los
responsables del titulo publican informacién detallada y actualizada sobre el grado, incluyendo: programa formativo, desarrollo y
resultados, mecanismos de seguimiento, procesos de admision y criterios de acceso, perfiles recomendados, normativas, estructura
del plan de estudios, competencias a adquirir, resultados de aprendizaje entre otros.

- Relativo a la calidad y tal y como se muestra en la seccién del criterio 3, el Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) ha
demostrado hasta el momento resultar adecuado, facilitando un funcionamiento eficaz y eficiente. Las estructuras organizativas,
mecanismos de coordinacion y de ejecucién han resultado adecuados para la implantacién de la titulacién, no habiendo sido
necesario aplicar modificaciones significativas a los procedimientos inicialmente previstos. El SGIC del Centro se mantiene actualizado
de forma constante para asegurar su adecuacién al contexto real de cada proceso aplicado.

- En la seccién del criterio 4 se muestra que la titulacién cuenta con un profesorado con la cualificacién académica requerida, con una
alta experiencia y calidad docente e investigadora, y con un alto grado de colaboracién con el mercado en términos de I+D+iy
transferencia tecnoldgica. Se ha demostrado que el personal académico es suficiente y dispone de una dedicacidon adecuada.

- La seccidn del criterio 5 muestra que los recursos humanos que actlan como personal de apoyo, los recursos materiales y el
equipamiento, asi como los servicios puestos a disposicién del desarrollo del titulo son adecuados y permiten desarrollar la actividad
docente del mismo con calidad, incluyendo los servicios de apoyo y orientacién académica, profesional y para movilidad. El personal y
los recursos respetan los compromisos establecidos en la memoria verificada.

- En la seccién del criterio 6 se muestra que los resultados de aprendizaje obtenidos por los titulados son coherentes con el perfil de
egreso. Se ha realizado una revisién de las metodologias de ensefianza aprendizaje, asi como el seguimiento de los egresados del
grado, obteniendo resultados satisfactorios, aunque conviene destacar que, al ser el Gltimo curso evaluado en este autoinforme el
2020/21 que corresponde con el cuarto desde la inicio de la titulacién, el nUmero de egresados es aln reducido, lo que no permite un
analisis estadistico significativo.

- La seccién del criterio 7 presenta los resultados obtenidos mediante el analisis de los indicadores de satisfaccién y rendimiento, que
son congruentes con el disefio, la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo. Asumiendo que el periodo de andlisis para el
que se dispone de datos incluye los cuatro primeros afios de imparticién del titulo, y aiin no es suficiente para realizar una evaluacién
con mas perspectiva, el rendimiento promedio de los estudiantes se considera adecuado, y la satisfaccién de los colectivos, con
matices en areas concretas, también alcanza valores considerados positivos. Finalmente, en el &mbito de insercién laboral, se explica
la situacién de los primeros egresados y su proyeccion futura.

Para finalizar, destacaremos brevemente aquellos aspectos que consideramos las principales fortalezas de este titulo, asi como
aquellos elementos donde se han identificado dificultades o debilidades, y que son los aspectos sobre los que se estan centrando los
esfuerzos de mejora continua para su superacion.

Como fortalezas a destacar en el titulo GIG y del Centro en que se imparte resumimos los siguientes:

- La implicacién y esfuerzo del profesorado, desde el inicio de imparticién del titulo, para renovar y ampliar los contenidos de las
asignaturas, y asi incorporar las Gltimas tecnologias y aplicaciones del campo de conocimiento, asegurando una formacién adaptada a

las necesidades actuales de los empleadores.

- En esta misma linea, también conviene destacar el esfuerzo realizado desde la ETSITGC para renovar y ampliar la oferta de equipos



informaticos, software e instrumentos técnicos, asegurando el uso individual o en grupos muy pequefios de dichos elementos.

- Con respecto a la metodologia docente y a la evaluacién, practicamente todas las asignaturas del titulo estan planificadas de
manera que favorecen la modalidad de evaluacién continua para los estudiantes, lo que facilita un aprendizaje mas adaptado a cada
estudiante, frente a la modalidad de examen final.

- Por otro lado, el tamafio de los grupos y la alta disponibilidad de equipos informaticos ya indicada, ha supuesto una gran fortaleza en
la respuesta docente frente a la pandemia por el COVID-19. Superada la etapa de confinamiento absoluto en el segundo semestre del
curso 2019/20, durante todo el curso 2020/21 el Centro pudo volver a un alto grado de presencialidad, manteniendo siempre las
medidas sanitarias definidas por las instituciones responsables. Este hecho siempre ha sido valorado muy positivamente por los
estudiantes.

- En el dmbito de practicas en empresas e insercién laboral, hasta el momento el reducido nimero de estudiantes en ultimos cursos o
egresados no permite ofrecer una analisis representativo. Sin embargo, la oferta de empresas crece constantemente, y al mismo
tiempo, muchas de ellas envian ofertas de empleo o solicitan egresados en el drea de la Geomatica, lo que apunta a una insercién
laboral completa para los préximos egresados.

Y respecto a aspectos a mejorar y en los que centrar acciones de mejora destacamos:

- El nimero de estudiantes de nuevo ingreso ha ido en aumento en los Ultimos cursos; sin embargo, no todos los estudiantes que
llegan a la titulacién la han elegido en primera opcién, lo que conduce a que un nimero de ellos la abandone o realice cambio de
matricula a otros estudios de ingenieria. En ocasiones, esa desmotivacion inicial también afecta al rendimiento de los estudiantes, lo
que agrava el problema en el primer curso.

o Como respuesta a este fenémeno, se estan realizando acciones para mostrar desde primer curso las diversas salidas profesionales
de la titulacién, asi como la alta demanda laboral de dichos egresados.

o También se estd trabajando con la Delegacién de Alumnos del Centro para impulsar otras actividades universitarias que también
aumentan la motivacién de los estudiantes y su vinculacién con el Centro, como son las asociaciones, y otras actividades culturales y
cooperativas.

- El nimero de estudiantes que han llegado a 42 curso también ha condicionado la oferta de optatividad de las asignaturas. Tratando
de equilibrar el esfuerzo docente con la diversidad presentada a los estudiantes, se ha optado por consultar directamente a los
estudiantes afectados que llegan al curso en el que pueden elegir asignaturas optativas por sus preferencias, y en funcién de los
resultados, tratar este asunto en la COA asegurando que la oferta que se realiza responde a las demandas del estudiantado.

Como conclusion de este apartado de introduccién, se quiere destacar la evolucién positiva que ha presentado el titulo desde su
implantacién en el curso 2017/18, las dificultades encontradas por el contexto educativo y profesional del ambito de la titulacion,
agravadas por el efecto de la COVID-19 en todo el sistema universitario, se han superado con éxito y se sigue trabajando en la mejora
de todos los aspectos necesarios del GIG. En cada uno de los criterios se profundiza en el andlisis y se detalla la evaluacion de la
situacion y las medidas aplicadas.

El proceso de renovacién de la acreditaciéon que corresponde a la titulaciéon de Grado en Ingenieria Geomatica comienza con la
cumplimentacién de un Informe de Autoevaluacién, que debera presentarse antes del dia 8 de abril de 2022. Con este Informe, se
pretende explicar el grado de cumplimiento de los compromisos adquiridos en la Memoria de Verificacién.

El autoinforme ha sido elaborado por:

- El Director del Centro y el equipo directivo, en funcién de la responsabilidad de cada subdireccién.

- La Comision de Autoevaluacion.

Todo el personal del Centro, Personal Docente e Investigador y Personal de Administracién y Servicios han aportado evidencias y
colaborado en el andlisis de algunos datos.

El Vicerrectorado de Calidad y Eficiencia ha informado de las pautas a seguir en el proceso de renovacion de la acreditacién y ha



proporcionado parte de la informacién necesaria para la elaboracién del Informe de Autoevaluacién, asi como el apoyo solicitado,
imprescindible para la correcta cumplimentacién de este Informe.

En el proceso de elaboracion, se ha seguido una secuencia de trabajo en donde se contemplan las siguientes fases:

- Fase 1. Se informa en Junta de Escuela del inicio del proceso y se requiere la colaboracién de todos para reunir la necesaria
informacioén. El Director nombra, en la Junta de Escuela celebrada el 25 de enero de 2022, a los componentes de la Comisién de
Autoevaluacion.

- Fase 2. En la primera reunidn, celebrada el 18 de febrero de 2022 por la Comisidn, se hace una distribucién y asignacion de tareas.
El reparto se realiza por criterios y el responsable de cada criterio, con ayuda del personal mas familiarizado por su dedicacién
habitual, comienza a recopilar y organizar toda la informacién necesaria para poder fundamentar los aspectos a valorar para el
cumplimiento de cada directriz. Se crea un repositorio con toda la documentacién accesible a todo el grupo de trabajo.

- Fase 3. Se cumplimenta el informe durante los meses febrero y marzo.

- Fase 4. Durante el mes de abril se realiza un trabajo de revisién general de la redaccién del Informe.

- Fase 5. El informe Autoevaluacion definitivo se remite a la Agencia evaluadora.

A continuacién, se incluye la relacién de evidencias, segln cdédigo y denominacién, que acompafian al informe:

Evidencia 0_Autoinforme

EOS1 Guias de Aprendizaje_12GM_1S 2S 2020-21

EOS2_Convocatorias y Actas COA_Informes Asignatura_Semestre_Titulacién_12GM
EOS3 Normativa Admisién UPM y resultados 2020-21 12GM
EOS5_Reconocimiento Créditos 12GM 2020-21

EOS6_Procedimiento Practicas Externas_12GM

EOS7_Coordinacién Practicas Externas_12GM

EOS13_Mapa Procesos _Plan Anual Calidad_12GM

EOS14 Registros SGIC_12GM

EOS15_Registros de consultas_12GM

EOS16_Cuestionarios medicién de opinién_12GM

EOS17_Resultados DOCENTIA_12GM

EOS21 ServiciosUPM_UPMPLEO_Actividades orientaciéon_Movilidad_12GM
EOS22_Infraestructuras_Recursos materiales 12GM

EOS23 Personal de apoyo_12GM



EOS35_Indicadores de satisfacciéon_12GM

EOS36_Insercion_Laboral_2019-2020_12GM

EVO1_Comisién de Renovacién de la Acreditacién_12GM

EV02_Encuestas de acceso Tabla de evolucién de la matricula_12GM

EV02_1 Encuestas de acceso realizadas, afios 2017, 2018, 2020 y 2021

EV02_2 Tabla de evolucién de la matricula de los estudiantes de nuevo ingreso_12GM
EV03_ Normativa TFG/TFM

EV04_Asignaturas online_20_21 Horarios_Laboratorio TOPLAB_12GM

EV04_1 Cuadro de asignaturas impartidas en modalidad online_2020-21_12GM
EV04 2 Horarios de clase, por grupos, de los cuatro cursos de la titulacién_2020-21 12GM
EV04 3 Diptico informativo del Laboratorio virtual de observaciones topograficas (TOPLAB)
EV05_Grupos Investigacion_Proyectos Publicaciones_Formacién_Otros Méritos

EV06_ Tabla indicadores de rendimiento-2021_12GM

TABLA 1.A Estructura del Personal Académico_Grado 12GM

TABLA 2 Resultados Asignaturas_Grado 12GM

DIMENSION 1. La gestion del titulo

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

EL PROGRAMA FORMATIVO ESTA ACTUALIZADO DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE LA DISCIPLINA Y SE HA IMPLANTADO
CONFORME A LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA MEMORIA VERIFICADA Y/O SUS POSTERIORES MODIFICACIONES.

1.1. La implantacion del plan de estudios y la organizacién del programa son coherentes con el perfil de
competencias y objetivos del titulo recogidos en la memoria de verificacion y se aplica adecuadamente la
normativa académica.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: La denominacion del Titulo de Graduado/a en Ingenieria Geomatica por la Universidad Politécnica
de Madrid es adecuada respecto a su nivel académico y profesional.

Esta titulacién de Grado capacita para ejercer la profesion regulada de Ingeniero Técnico en Topografia de acuerdo con la Orden
CIN/353/2009, de 9 de febrero, y la ensefianza que se extingue por la implantacién de este titulo es el Grado en Ingenieria
Geomatica y Topografia.

La implantacién del plan de estudios es coherente con lo previsto en la Memoria de verificacién y no se han presentado
modificaciones en la Fundacién Madri+d.

La modalidad de ensefianza es presencial. Como apoyo a las ensefianzas se desarrollan actividades formativas a través de la
plataforma de tele-ensefianza Moodle. En el criterio 6.1 se explica el funcionamiento de dicha plataforma.

Aunque la modalidad de ensefianza es presencial, debido a la pandemia no se han podido respetar al 100% los porcentajes de
presencialidad en algunas de las actividades formativas.

En el primer semestre del curso 2020/21, se han impartido siete asignaturas, ninguna de primer curso, en modalidad a distancia
(EV04_1 Cuadro de asignaturas impartidas en modalidad online_2020-21_12GM).

En el curso académico 2020-21 se han matriculado 42 estudiantes de nuevo ingreso y se ha impartido el cuarto curso de la
titulacién, por lo que la implantacién de esta titulacion estd completada (EV02_2 Tabla de evolucién de la matricula de los




estudiantes de nuevo ingreso_12GM).

Las titulaciones de GIG y de GITIG se imparten conjuntamente en sus dos primeros cursos, como se recoge en las Memorias de
verificacion. En el curso 2020/21, con motivo de la pandemia, fue necesario adecuar los grupos para mantener la distancia de
seguridad obligatoria de 1,5 m entre los estudiantes (hubo dos grupos de primero con horario de mafana y uno con horario de
tarde). En el curso 2021/22, debido igualmente a la pandemia y en prevision del posible incremento del nimero de estudiantes,
se han planificado dos grupos de mafiana y dos de tarde, aunque no ha sido finalmente necesario abrir el segundo grupo de la
tarde. En los cursos segundo, tercero y cuarto, solamente hay un grupo por el nimero de estudiantes matriculados

(EV04_2 Horarios de clase, por grupos, de los cuatro cursos de la titulacién_2020-21_12GM).

El tamafio de los grupos es adecuado al desarrollo de las actividades formativas y permite la consecucién de los resultados de
aprendizaje.

El idioma de imparticién es el castellano, seguin se sefiala en la memoria verificada. Como en todas las titulaciones de grado que
se imparten en la UPM, se incluye una asignatura obligatoria con una asignacion de 6 ECTS, "English for Professional and
Academic Communication" (previa acreditacién del nivel B2).

Las guias de asignaturas se cumplimentan y publican anualmente (EOS1_Guias de Aprendizaje_12GM_1S 2S 2020-21) y recogen
los contenidos e indicaciones que figuran en la memoria verificada. Las competencias estan actualizadas con respecto al perfil de
egreso y corresponden al nivel MECES 2 regulado por el Real Decreto 1027/2011 de 15 de julio por el que se establece el Marco
Espafiol de Cualificaciéon para la Educacién Superior.

La UPM dispone de una Normativa de regulacién de la permanencia de los estudiantes, aprobada por el Consejo Social en sesién
extraordinaria 6/2009 del Pleno del Consejo Social de la UPM celebrada el dia 8 de julio de 2009. Por motivo de la pandemia, el
Consejo Social de la UPM suspendid la aplicacién de la normativa de permanencia a efectos de matricula para los cursos 2020/21
y 2021/22 (Consejo Social de 21 de mayo 2020 y Consejo Social 28 de mayo 2021).

La Normativa de Reconocimiento y Transferencia de créditos de la UPM aprobada en la reunién del Consejo de Gobierno de fecha
31 de enero de 2013 se aplica de forma justificada y la Comisién de Ordenacién Académica (COA) revisa y aprueba cada una de
las solicitudes de reconocimiento de créditos presentadas por los estudiantes para que haya coherencia entre los
reconocimientos efectuados y las competencias a adquirir.

En el curso 2020/21, del total de estudiantes de nuevo ingreso matriculados (42), 3 proceden de otros Centros (ETSI Geodésica,
Cartografica y Topogréafica de la Universidad Politécnica de Valencia, Escuela de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos de la
Universidad Politécnica de Madrid y Escuela de Ingenierias Industriales y Civiles de la Universidad de Las Palmas de Gran
Canaria), habiendo solicitado reconocimiento de créditos.

Los cambios entre titulaciones impartidas en la ETSITGC pueden realizarse por adaptacién entre planes o por reconocimiento de
créditos. Mediante solicitud de adaptacion entre planes de estudio, con los estudios sin terminar, los estudiantes pueden acceder
a la titulacién de GIG procedentes de las titulaciones de GITIG y Grado en Ingenieria Geomatica y Topografia. Dicha adaptacién
consiste en un reconocimiento de créditos automatico y gratuito que se puede solicitar en cualquier curso.

En el curso 2020/21 se han producido cuatro adaptaciones del GITIG al GIG y tres del Grado en Ingenieria Geomatica y Topografia
al GIG (ESO5_ Reconocimiento Créditos 12GM_2020-21).

Desde la titulacién terminada tendran acceso a la titulacion de GIG, mediante reconocimiento de créditos, los titulados en
Ingenieria Técnica Topografica y los Graduados en GITIG.

Segun la normativa de practicas externas de la UPM se exige a los estudiantes que, para poder realizar practicas externas, deben
tener superados 120 ECTS en grados de 240 ECTS. No existe, por tanto, un periodo fijo seglin esta normativa para la realizacién
de las practicas.

La carga de trabajo de las practicas externas se ha regulado de acuerdo a los créditos ECTS matriculados por el estudiante, a
razén de 30 horas por crédito ECTS. Esta medida se encuentra en la horquilla definida en la UPM de horas de dedicacién por
crédito ECTS.

El objetivo de las practicas es la formacién complementaria del estudiante colaborando en el disefio y/o ejecucién de proyectos
reales vinculados a Ingenieria Geomatica, puesto que la formacién académica es lo suficientemente elevada para participar en
ellos.

En cuanto a la adquisicion de competencias, dependiendo del proyecto donde realice la colaboracién el estudiante, las
competencias que se adquieran variardn y, légicamente, siempre seran de las de tecnologia especifica o de las comunes a la
rama topografica.

El curso 2020/21 es el primer afio en el que ha habido egresados, por lo que la opcién de practicas externas todavia no ha tenido
apenas matricula por al reducido nimero de alumnos que podia optar a ellas.

En el curso 2020/21 se han realizado 3 practicas curriculares (ninguna extracurricular).

La oferta de practicas dirigidas a la ETSITGC durante el curso 2020/21 ha sido de mds de 70 plazas, por lo que la oferta de
practicas cumple adecuadamente la demanda del alumnado.

EOS6_ Procedimiento Practicas Externas_12GM

EOS7_Coordinacién Practicas Externas_12GM



Los indicadores de rendimiento del titulo dan unos resultados similares en los Ultimos tres cursos (con méas ECTS para obtener las
tasas), oscilando entre el 61% y el 67% para la tasa de rendimiento, entre el 56% y el 68% para la tasa de éxito y entre el 16% y
el 20% para la tasa de absentismo. Los resultados de las asignaturas de los primeros semestres condicionan negativamente estas
cifras, especialmente las de algunas basicas como Expresién Grafica, Fisica I, Fisica Il y Calculo I, asi como Métodos Topograficos
de cuarto semestre. Estos resultados hacen que muchos estudiantes abandonen la titulacion prematuramente, lo que se refleja
en las tasas de absentismo y de abandono. Estos resultados podrian evidenciar la falta de orientacién y formacion previas
adecuadas en los estudiantes de nuevo ingreso, puesto que, una vez superados los primeros semestres, las tasas de rendimiento
del titulo mejoran significativamente.

Dentro de la COA, la Subcomisién de Coordinacién (horizontal y vertical) abordara todas aquellas propuestas de mejora reflejadas
en los informes de Titulaciéon enfocadas a mejorar los indicadores de rendimiento del titulo.

Dicha Subcomisién se encargarad también de analizar los resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios para
detectar los valores desfavorables y plantear soluciones para mejorar estos indicadores.

EOS2_Actas COA 12GM

EV06_ Tabla indicadores de rendimiento-2021_12GM

En cuanto al aprovechamiento académico, el perfil del estudiante de la titulacién no puede ser definido por una Unica
caracteristica sino por una sucesién de tres etapas fuertemente diferenciadas entre si.

La primera etapa corresponde al primer curso donde la tasa de rendimiento es baja y el absentismo notable, aproximadamente
un tercio del alumnado aprueba, otro tercio suspende y un tercer tercio no llega a presentarse.

La segunda etapa corresponde al segundo curso, en ella |la tasa de rendimiento mejora notablemente llegando a un 55%,
mientras que el resto se distribuye entre los que suspenden y los que no se presentan en un porcentaje bastante similar.

En tercer y cuarto curso se produce un cambio drastico, pues la tasa de rendimiento llega a valores muy altos, en torno al 98% y
el resto a partes iguales entre suspendidos y no presentados.

Es muy significativo que, para todos los cursos, los valores de aprobados de primera matricula respecto al nimero de
matriculados en primera matricula apenas difieran del nimero de aprobados respecto al nimero de matriculados (la diferencia es
de menos de un 1%) lo cual indica que los contenidos de la materia pueden ser alcanzados en el tiempo planteado y que no es el
tiempo una variable significativa para conseguir el logro académico. Es mas, en algunos casos la tasa de primera matricula es
mayor que la tasa general indicando la menor probabilidad de aprobar de quiénes no lo han conseguido en un primer intento.
TABLA 2 Resultados Asignaturas_12GM

1.2. El titulo cuenta con mecanismos de coordinaciéon docente (articulacion horizontal y vertical) entre las
diferentes materias/asignaturas que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de trabajo del estudiante
como una adecuada planificacién temporal, asegurando la adquisicidon de los resultados de aprendizaje.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: La coordinacién vertical y horizontal del titulo se lleva a cabo a través del proceso PR/ES/003
Seguimiento de titulos oficiales, cuya gestion es soportada por la plataforma de la UPM GAUSS. En este proceso, el coordinador
del programa, junto con los coordinadores de las asignaturas, se responsabiliza de la elaboracién de los informes semestrales del
titulo, que se apoyan en los informes de cada asignatura, que han elaborado anteriormente los coordinadores de las mismas. En
estos informes quedan patentes las carencias detectadas en el despliegue de la docencia, asi como las propuestas de mejora, en
su caso. A partir de los informes semestrales y otras fuentes relacionadas con diferentes procesos del SGIC, el coordinador del
titulo elabora el informe de titulacion.

Por tanto, el proceso de seguimiento y control de la docencia se realiza a tres niveles:

- Informes académicos de asignatura (En la Evidencia EOS2 se incluyen los informes de todas las asignaturas del plan de estudios
correspondientes al curso académico 2020-21).

- Informe académico semestral (En la Evidencia EOS2 se incluyen los informes de todos los semestres, curso 2020-21).

- Informe académico de titulacién (En la Evidencia EOS2 se incluye el informe de titulacién del curso 2020-21).

En febrero de 2022 se ha finalizado el informe de titulacién del curso 2020/21 con la informacién completa procedente de los
cuatro cursos del titulo ya implementados. Es el momento de analizar las propuestas de mejora que figuran en dicho informe
para realizar un seguimiento del desarrollo de asignaturas, analizando que haya una adecuada coordinacién y se eviten carencias
o repeticiones de contenidos.

Esta tarea la realiza y serd desarrollada por la Subcomisién de Coordinacion (horizontal y vertical) creada por la Comisién de
Ordenacién Académica en su reunién de fecha 24 de febrero de 2022. (En la Evidencia EOS2 se incluye Acta de la Subcomisién de
Coordinacién horizontal y vertical).



La composicién de esta Subcomisién es la siguiente:

- Subdirector de Ordenacién Académica

- Director del Departamento de Ingenieria Topogréfica y Cartografia

- Presidentes de las Comisiones de Coordinacién Académica de Curso/Semestre
- Un PDI

- Dos estudiantes

Valoradas las propuestas de mejora, cada una de ellas, si la Subcomision de Coordinacién (horizontal y vertical) lo considera
procedente,; se integrara en el Plan Anual de Calidad o PAC, dentro del proceso PR/ES/001 Elaboracién y revision del Plan Anual
de Calidad; y serd implementada dentro del proceso que corresponda; por ejemplo, dentro del "PR/CLO01 Coordinacién de las
ensefianzas", se implementarian las que afecten a la elaboracién de las guias de aprendizaje y demds aspectos que forman parte
de la planificacién docente.

Los profesores conocedores de la informacién recogida en los informes de semestre y de titulacién, la tendran en consideracién
para cumplimentar las guias docentes, asi como el responsable de la titulacién para la planificacién académica del siguiente
curso académico.

Fruto del funcionamiento del proceso de Seguimiento, se pueden identificar aspectos a mejorar que podrian suponer la
modificacién del titulo o incluso la extincién del mismo. En este caso, el proceso que gestiona ambas circunstancias es el
"PR/ES/002 Gestién de Titulos", compuesto de 4 subprocesos:

- Subproceso de Disefio de Titulos Oficiales (SBPR/ES/002-01)

- Subproceso de Verificacién de Nuevos Titulos (SBPR/ES/002-02)

+ Subproceso de Modificacién de Titulos Oficiales (SBPR/ES/002-03

- Subproceso de Extincién de Titulos Oficiales (SBPR/ES/002-04)

1.3. Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacion se respeta el niimero de plazas ofertadas en la memoria verificada.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: Los criterios de admisién y los perfiles de ingreso de los estudiantes son publicos y coherentes y se
ajustan a la legislacién vigente. No se realizan pruebas especificas de admisién.

La normativa de admisién esta publicada en la web del titulo y los perfiles de ingreso figuran en la Memoria verificada también
publicada en dicha web (EOS3_Normativa Admisién UPM y resultados_2020-21 12GM).

El nimero de estudiantes matriculados a partir del curso 2018/19 se ha incrementado de manera regular, y en el curso 2020/21
ha habido una matricula de 42 estudiantes (EV02_2 Tabla de evolucién de la matricula de los estudiantes de nuevo
ingreso_12GM).

Para favorecer el aumento de la demanda, todos los afios se realizan diversas acciones para dar a conocer la titulacién a través
de visitas de profesores de la Escuela a Institutos y otros Centros de Ensefianza, visitas de Colegios e Institutos a la Escuela y
participacién en ferias como: Aula, Geolimad, Expominerales de la ETSI de Minas, Semana de la Ciencia, Datatén etc... Por otro
lado, desde el curso académico 2017/18 se vienen realizando encuestas a los estudiantes en el inicio del curso, para conocer la
procedencia de los alumnos de nuevo ingreso, el orden de preferencia de las titulaciones solicitadas en el proceso de
preinscripcién y cémo han conocido las titulaciones de grado de la ETSITGC. De los resultados se desprende que algunos
estudiantes han conocido la titulacidn por las visitas a Centros Educativos o de Centros Educativos a la Escuela y en alguna de las
ferias en que la ETSITGC ha participado, y un nimero mayor ha sido a través de internet (EV02_1 Encuestas de acceso
realizadas, afios 2017, 2018, 2020 y 2021).

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO:

B: El estdndar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: En base a lo descrito en las tres directrices previas, relativo al despliegue del plan de estudios, la
coordinacién de las ensefianzas y la admisién de los estudiantes puede considerarse que para el Criterio 1 el estandar se logra
completamente y en consecuencia corresponde una valoracién global de B.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

LA INSTITUCION DISPONE DE MECANISMOS PARA COMUNICAR DE MANERA ADECUADA A
TODOS LOS GRUPOS DE INTERES LAS CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA Y DE LOS PROCESOS
QUE GARANTIZAN SU CALIDAD.



2.1. La universidad pone a disposicion de todos los grupos de interés informacion objetiva y suficiente sobre las
caracteristicas del titulo y sobre los procesos de gestion que garantizan su calidad.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: La Universidad Politécnica de Madrid pone a disposicion de todos los grupos de interés informacién
objetiva y suficiente sobre las caracteristicas del Grado en Ingenieria Geomatica y sobre los procesos de gestidén que garantizan
su calidad. La difusion del Programa se realiza fundamentalmente a través de las paginas web correspondientes al:

- Centro de imparticion, ETSI Topografia, Geodesia y Cartografia (ETSITGC) (https://www.topografia.upm.es/)

-y a la propia Universidad (https://www.upm.es/)

La pagina web del Grado en Ingenieria Geomatica se encuentra alojada dentro del portal web de la ETSI Topografia, Geodesia y
Cartografia (ETSITGC), presentando un formato y contenidos completos y homogeneizados con los del resto de titulos ofrecidos
por la ETSITGC. En dicha web, se describen las caracteristicas del titulo, actualizdndose de forma periddica la informacién
necesaria para que los estudiantes e interesados en cursar el Grado puedan encontrar facilmente la informacién referida al
mismo, de acuerdo con el procedimiento PR/ES/004 Publicacion de la Informacién, del SGIC del Centro.

En la pagina web, se especifica que los dos primeros cursos son comunes en el Grado en Ingenieria Geomatica y en el Grado en
Ingenieria de las Tecnologias de la Informacidén Geoespacial. Esta informacién se encuentra en el enlace de Estudios de Grado, en
la pestafia Docencia, ademas, una vez se accede a cada titulacion se reitera con la siguiente frase "Los dos primeros cursos del
Grado en Ingenieria Geomatica y del Grado en Ingenieria de las Tecnologias de la Informacién Geoespacial son comunes". A partir
del curso 2019-20 con el comienzo de las clases de tercero y 2020-21 con el inicio del cuarto curso, ambos grados se diferencian
en mayor medida.

Durante este periodo de tiempo, se han ido introduciendo cambios en la pagina web de la ETSITGC para conseguir un mejor
acceso y claridad. En marzo de 2017 se cre6 la pestafia de Docencia en la que se incluy6 toda la informacién sobre los Estudios
Oficiales ofertados por la ETSITGC, Matriculacion, Planificacién Académica, Practicas Externas de cada Grado, Normativa....
También se establecié un acceso directo a los Horarios en la pagina principal de la Escuela.

Sin embargo, en todos los aspectos de informacién publica, cada uno de los dos grados dispone de un espacio propio e
independiente en la web del Centro. En el caso del Grado en Ingenieria Geomatica, en la direccién web abajo indicada se
encuentra facilmente accesible cada uno de los aspectos relativos al titulo, tanto en su descripcion y estructura académica, como
en lo referente a la matriculacion, planificacion de las ensefianzas y aspectos de interés para los estudiantes en el desarrollo de
sus estudios a lo largo de cada semestre y curso académico. También aparece recogida en la web la informacidn relativa a
calidad, recursos materiales e instalaciones del Centro para la imparticién del titulo. Esta informacién se agrupé de acuerdo a las
siguientes tematicas:

- Informacién del Titulo: Memoria del Grado en Ingenieria Geomatica, Plan de estudios Grado en Ingenieria Geomatica,
descripcion vy justificacién, perfil profesional del Grado en Ingenieria Geomaticas y Competencias

- Alumnado: Informacién para estudiantes de nuevo ingreso, Informacién a estudiantes matriculados con anterioridad al Grado,
Acceso y Permanencia en la Titulaciones, Acceso al Grado desde ciclos formativos, reconocimiento y transferencia de créditos,
preinscripcién y matriculacién.

- Docencia: Asignaturas del Grado, Trabajo fin de Grado, Planificacién Académica, Personal Docente e Investigador

- Externas: Programas de movilidad y practicas externas

- Calidad: Sistema de garantia de calidad del Titulo, Recursos materiales e instalaciones del Centro.

Toda esta informacién se actualiza periddicamente y, en el ambito relativo a la planificacién académica y docente, una vez
finalizado un curso académico y tras la aprobacidn en los 6rganos correspondientes de la organizacidn del siguiente, se renueva
toda la documentacién web para una mejor informacién de los estudiantes previa a su proceso de matriculacién en el siguiente
curso.

Durante estos afios, se han ido abriendo paulatinamente las distintas redes sociales (RRSS) de la ETSITGC, todas bajo el nombre
de @geomaticaUPM. Los contenidos que se introducen en cada una de las RRSS varian de acuerdo a los perfiles de los usuarios.
Las dos primeras que se abrieron en el afio 2016 fueron Facebook y Twitter, actualmente con 2685 y 2821 seguidores
respectivamente. Ambas RRSS dan informacidn sobre todas las actividades de la Escuela, aunque Facebook estd mas enfocada a
antiguos estudiantes y Twitter a los estudiantes que estan cursando el Grado. En el afio 2021 se abrieron Instagram y LinkedIn,
con 274 seguidores y 1112 seqguidores. La informacién de Instagram esta enfocada a las necesidades de los estudiantes que
estan realizando el Grado dando informacién diaria de todos los servicios de la Escuela y LinkedIn estd orientada a los egresados,
publicando todas las ofertas de trabajo en el sector geomatico, ademads de servir de contacto con las empresas del sector.



URL: https://www.topografia.upm.es/Docencia/Grados/GradoGeomatica

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: De acuerdo con los instrumentos y recursos disponibles para facilitar el libre acceso a la
informacion y favorecer la méaxima publicidad del titulacién, puede considerarse que para el Criterio 2 el estandar se logra
completamente y en consecuencia corresponde una valoracién global de B.

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

LA INSTITUCION DISPONE DE UN SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD
FORMALMENTE ESTABLECIDO E IMPLEMENTADO QUE ASEGURA, DE FORMA EFICAZ, LA
MEJORA CONTINUA DEL TITULO.

3.1. El SGIC dispone de un érgano responsable que analiza la informacion disponible del titulo para la toma de
decisiones en el disefio, seguimiento, acreditacion y mejora continua.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracidn: El Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) esta articulado en la Universidad Politécnica de
Madrid a nivel de Centro. El SGIC actual de la ETSITGC es el resultado de la revision y mejora del SGIC inicial del Centro (cuyo
disefio fue certificado por la ANECA en 2010), teniendo en cuenta las modificaciones y el nuevo enfoque del SGIC-UPM 2.1.

Toda la informacion relativa al SGIC, asi como a los érganos de gestidn y seguimiento de la calidad del Centro se encuentra
publicada en la pagina web (home/seccion_Escuela/apartado_09.Calidad), como mecanismo de informacién y transparencia.

El sistema se encuentra actualmente en fase de revision e implantacién completa. Desde el Centro se trabaja en el SGIC de forma
coordinada entre los responsables de las diferentes Subdirecciones, al objeto de hacer seguimiento y actualizacién de los
procesos para gque se ajusten a las circunstancias de actuacién de cada periodo docente, todos los procesos se recogen en el
Mapa de procesos (EOS13). En mayo de 2021, se produjo un cambio en la Direccién de la ETSITGC y desde entonces se estan
revisando procesos y se ha continuado con la implementacién del SGIC.

El objetivo del Centro es someterse al proceso de pre-auditoria interna para preparar su participacién en la fase de Certificacién
de la Implantacién del SGIC, del programa SISCAL, cuya convocatoria gestiona la Fundacién para el Conocimiento Madri+d.

En el Manual de Calidad del SGIC del Centro, cuya Ultima revisién data de junio de 2019, en el epigrafe ‘7.Agentes Implicados’,
aparecen los actores vinculados con el control y desarrollo del SGIC: un responsable de calidad del Centro y una Comision de
Calidad. De esta forma, se indica que de manera general y para todos los titulos del Centro, el responsable del SGIC es el Director
de la Escuela que, delega sus funciones en relacién con este tema en el Subdirector de Calidad. Para desarrollar su cometido,
éste recibe soporte y asesoramiento de los miembros de la Unidad Técnica de Calidad. Por otra parte, para articular la
participacién de los grupos de interés en la toma de decisiones relacionadas con la Calidad, existe una Comisién de Calidad, la
composicion de la misma segun se recoge en el Manual, ha sido revisada y actualizada tras la toma de posesién del actual equipo
de Direccion, y aprobada por la Junta de Escuela de la ETSITGC en reunidn celebrada el 8 de julio de 2021 (EOS14_Composicion
de la Comisién de Calidad).

La Comisién de Calidad de la ETSITGC es el érgano responsable de coordinar el disefio, la implantacién, desarrollo y seguimiento
del SGIC, que engloba a todos los titulos oficiales cuya responsabilidad recae en el Centro, actuando ademas como uno de los
vehiculos de comunicacién interna de la politica, objetivos, planes, programas, responsabilidades y logros de este sistema.

La Comisién de Calidad de la Escuela esta integrada por representantes de los diferentes colectivos que participan en la actividad
cotidiana del Centro (PDI, PAS y estudiantes), y ademas tiene representacion de las subdirecciones del Centro, asi como del
departamento adscrito a la ETSITGC. La Comisién de Calidad es auténoma y dispone de la potestad de invitar o consultar a
cuantos otros agentes o entidades considere en el &mbito de sus funciones al objeto de facilitar la mejora continua de los
procesos que componen el SGIC. Sus reuniones se realizan a convocatoria del Secretario o por orden del Presidente, y se levanta
acta de cada una de ellas, que tras su aprobacion por los miembros se hace publica en la web del Centro, quedando a disposicién
de toda la comunidad universitaria.

La comision funciona en pleno, o en subcomisiones si es necesario, para poder cumplir con sus funciones, siendo la toma de
decisiones por mayoria simple (mas votos a favor que en contra). Las funciones que se le asignan a la Comisién de Calidad son:

- Verifica la planificacion del SGIC del Centro, de modo que se asegure el cumplimiento de los requisitos generales del Manual de
Calidad y de la Politica y los Objetivos de la Calidad.

- Recibe y, en su caso, coordina la formulacién de los objetivos anuales y realiza el seguimiento de su ejecucién.

- Realiza el seguimiento de la eficacia de los procesos a través de los indicadores asociados a los mismos.

- Controla la ejecucién de las acciones correctivas y/o preventivas, de las actuaciones derivadas de la revision del sistema, de las
acciones de respuesta a las sugerencias, quejas y reclamaciones al sistema y, en general, de cualquier proyecto o proceso que no
tenga asignado especificamente un responsable para su seguimiento.




- Estudia y, en su caso, aprueba la implantacién de las propuestas de mejora del SGIC sugeridas por los restantes miembros del
Centro.

- Propone criterios para la consideracion de las propuestas de mejora que puedan derivarse de los resultados de las encuestas de
satisfaccion.

El desarrollo del SGIC se revisa periédicamente, segln se establece en el Manual de Calidad y en el PR/ES/001 Proceso de
Elaboracién y Revisién del Plan Anual de Calidad. En este proceso, los grupos de interés estan representados a través de los
diferentes agentes que intervienen en la Comisién de Calidad, tras realizar un analisis de los resultados de los procesos del
Sistema, realizan la revision de los mismos y establecen los cambios necesarios, a partir de los que se identifican las
correspondientes acciones de mejora de los procesos afectados. Estas acciones conforman el Plan Anual de Calidad (PAC). Dicho
Plan, ademas de estas actuaciones concretas a desplegar, recoge los responsables correspondientes y las tareas asociadas a las
mismas, para su seguimiento y cumplimiento.

El PAC incluye las acciones de mejora estimadas como necesarias, que han sido identificadas en el desarrollo de cada proceso;
una vez se han analizado aspectos como el logro de los resultados de aprendizaje, la medida de la satisfaccién de los grupos de
interés y el desempefio de los diferentes servicios a partir de los informes anuales que realiza cada uno de ellos. Dicho Plan se
realiza por afio natural, es aprobado en el primer trimestre del afio del afio y se revisa al final o comienzos del siguiente afio,
enlazando con la propuesta del Plan Anual sucesivo. En el PAC ademas se recogen las propuestas de mejora y recomendaciones
resultantes de los procesos de evaluacién externa tanto del SGIC como de las diferentes titulaciones en los procesos de
renovacién de la acreditacion o de otras acreditaciones internacionales como por ejemplo EURACE.

El objetivo del PAC es favorecer la mejora de la calidad del centro de una forma constante y mantenida afio a afio, de ahi que
cada plan tenga caracter anual y la consecucién de los mismos busque alanzar un proceso de mejora continua; a modo de
ejemplo, se incluyen como evidencia los PAC de los afios 2019, 2020 y 2021 (EOS13_PAC 2019, 2020 y 2021).

La revisién del sistema documental que soporta el SGIC se realiza tal como se recoge en el PR/SO/009 Elaboracidn, revisién y
actualizacién del sistema documental.

En el proceso PR/ES/003 Seguimiento de Titulos Oficiales, tal como se ha comentado en la directriz 1.2, se describe el mecanismo
mediante el cual el Centro asegura un adecuado seguimiento de la implantacion de los diferentes titulos oficiales, a fin de facilitar
y propiciar la toma de decisiones que mejora, de forma continua, la calidad de los resultados obtenidos (garantia interna de
calidad), y disponer de mecanismos y protocolos necesarios para una adecuada rendicién de cuentas sobre el desarrollo de los
titulos oficiales, garantizando la publicacién de la informacién de acuerdo a los diferentes grupos de interés (garantia externa de
calidad).

Para cada titulacién y, en concreto, para la titulacion objeto del presente informe de autoevaluacién, se realiza el seguimiento de
los indicadores que se sefialan a continuacién, por curso académico, y los mismos son comparados con los valores estandar
fijados en la memoria de verificacion para detectar posibles desviaciones. Los valores de estos indicadores, que se incluyen en el
Informe de Titulacién, se presentan primero en la Comisién de Ordenacién Académica, para posteriormente, junto con el resto del
Informe de Titulacién, ser aprobados por la Junta de Escuela. Entre ellos se incluyen:

- Tasa de abandono

- Tasa de graduacién

- Tasa de rendimiento de cada asignatura

- Tasa de eficiencia global

- Tasa de rendimiento

En este proceso, a través de los informes de asignatura que elaboran los coordinadores de las mismas, como se ha explicado en
la directriz 1.2, se recaban los andlisis realizados por los profesores que imparten las asignaturas, las no conformidades
identificadas, asi como las propuestas de mejora para resolverlas.

Por otra parte, la Comisién de Ordenacién Académica por delegacién de las responsabilidades de calidad del responsable de
Calidad del Centro, analiza los resultados académicos, los resultados de la evaluacién docente realizada a través de las encuestas
para medir la satisfaccién de los estudiantes y medicién de la satisfaccion de los grupos de interés de la titulacién. A partir del
analisis realizado, se plantean las medidas de mejora necesarias, las cuales forman parte del Plan Anual de Calidad del Centro.
De forma periddica, la Subdireccién de Ordenacién Académica realiza reuniones de forma conjunta con la Subdireccién de Calidad
de Centro para el andlisis de resultados y el establecimiento de medidas de mejora, en caso necesario, informando al resto de
Subdirecciones. Estas reuniones permiten realizar el sequimiento de las acciones de mejora planteadas en el Plan Anual de
Calidad.

En la web del Centro se publican y actualizan, tanto el PAC (home/seccién_Escuela/apartado_09.Calidad/Sistema Garantia Interna
Calidad/PAC), como las actas de las reuniones de la Comisién de Calidad (home/seccién_Escuela/apartado_09.Calidad/Sistema
Garantia Interna Calidad/PAC).

3.2. El SGIC implementado, para la gestion eficiente del titulo, dispone de procedimientos que garantizan la
recogida de informacidn objetiva y suficiente y de sus resultados y que facilitan la evaluacién y mejora de la
calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.:



B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: El objetivo principal del SGIC de la ETSITGC es garantizar la calidad de todas las titulaciones
oficiales que imparte, revisando y mejorando, siempre que se considere necesario, sus programas formativos, basados en el
cumplimiento de requisitos legales y en la satisfaccién de las necesidades y expectativas de sus grupos de interés, con los que
mantendra un didlogo fluido y constante.

Los procedimientos del SGIC permiten garantizar los siguientes aspectos:

- La recogida de informacion de forma continua y Util para la toma de decisiones.

- El analisis de los resultados (del aprendizaje, de la insercién laboral y de la satisfaccién de los distintos grupos de interés).

- Mejora de la calidad del titulo y de los resultados del aprendizaje.

Los procesos del SGIC relacionados con la recogida y analisis de informacién relevante para la gestion del titulo son, para mas
detalle ver Mapa de procesos del SGIC (EOS13):

- PR/SO/008 Sistema de Encuestacion UPM (Encuestas al PAS, PDI y Estudiantes, Egresados y Empleadores): Este proceso
describe el sistema de realizacién de estudios y analisis que la UPM hace sobre diferentes aspectos clave de la Universidad, bajo
los criterios de transparencia, eficacia y eficiencia, con el objetivo Ultimo de rendir cuentas a la sociedad, proporcionando
informacion sobre el grado de cumplimiento de los fines que le han sido encomendados, la calidad de los servicios que ofrece y
su mejora continua, asi como proporcionar informacion necesaria para la toma de decisiones a todos los agentes intervinientes
en la gestién y el despliegue de los procesos de la actividad universitaria. Los registros y evidencias de este proceso para la
titulacién de GIG se describen y analizan en la directrices 7.2 y 7.3 (EOS16_Cuestionarios medicién de opinién_12GM).

- PR/SO/005 Medicién de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades: Cuando los datos obtenidos por el sistema de
encuestacién UPM no son suficientes o no permiten analizar una variable especifica del titulo, por medio de este proceso se
puede describir el mecanismo de medicion y anélisis del nivel de satisfaccién o del elemento a evaluar, asi como la metodologia
de toma de datos, ya sea una encuesta, un focus group u otro sistema (EOS16_PR/SO/005).

- PR/SO/006 Gestion de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones: Este proceso describe el mecanismo de gestién de todas las quejas,
sugerencias y felicitaciones que se presenten en el Centro, asegurando que cada una de ellas es tratada por la unidad
organizativa adecuada y que el interesado puede conocer el estado de gestién y la resolucién de las mismas.

Los miembros de la ETSITGC disponen del Buzdén de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones alojado en la pagina web como
instrumento directo y de facil acceso para enviar cualquier mensaje a la seccién correspondiente. Ademas, el buzén electrénico,
que se gestiona desde la aplicaciéon APOLO, permite realizar un control y seguimiento de todo el proceso (EOS15 Registros de
consultas_12GM).

Sin embargo, los colectivos del Centro no utilizan el Buzén como mecanismo principal de comentarios; sirve como reflejo del bajo
numero de notificaciones recogidas en los Gltimos afios. En general, se hace uso de otras vias por las que se puede hacer llegar
una queja, felicitacién o sugerencia como son:

- Reuniones de Consejo de Departamento y reuniones de Junta de Escuela

- Reuniones de la Comisién de Ordenacién Académica y reuniones de la Comisién de Calidad

- Reuniones de las Comisiones de Coordinacién de Curso y Semestre

- Comunicacion directa a las Subdirecciones correspondientes en funcién de la tematica, o bien indicaciones recibidas
directamente en la Conserjeria del Centro, relativas a aspectos de gestién de espacios, aulas o infraestructuras.

- PR/SO/007 Docentia-UPM: Este proceso describe cémo la UPM evalla la actividad docente de su profesorado, conforme a las
directrices establecidas por las agencias de calidad y acreditacién nacionales y europeas, asegurando el cumplimiento de unos
estandares de calidad basicos en el desempefio de la actividad docente del profesorado universitario. También permite utilizar el
resultado de esta evaluacién docente con vistas a la seleccién y promocién del profesorado, ya que resulta clave para emitir un
juicio razonado sobre su competencia docente (EOS17_Resultados DOCENTIA 12GM).

Algunas de las evidencias de este proceso son las encuestas que realizan los estudiantes para evaluar al profesorado. El
resultado de las encuestas refleja el grado de satisfaccion de los estudiantes con los resultados de aprendizaje, las metodologias
empleadas, la coordinacion entre las diferentes partes de la asignatura (teoria y practicas), la labor docente del profesor, la
adquisicién de competencias, los mecanismos de evaluacién, etc. El anlisis de los resultados se describe con mas detalle en la
directriz 7.2 (EOS35_Indicadores de satisfaccién_12GM).

- PR/ES/003 Seguimiento de Titulos Oficiales: El funcionamiento de este procedimiento ya se ha descrito en la directriz 1.2.

- PR/ES/001 Elaboracién y revision del Plan Anual de Calidad: ya se ha descrito en la directriz anterior en cuanto a mecanismo y
flujo de trabajo. Este proceso define el sistema mediante el cual la ETSITGC establece y realiza el seguimiento de su PAC, que
incorpora los objetivos y las correspondientes actuaciones de mejora, identificadas a partir del andlisis de los resultados de los
procesos del SGIC. Dicho plan recoge también a los responsables de cada actividad y los indicadores, en su caso, asociados a la
misma, para su seguimiento y mejora.

Las salidas de los procesos anteriores son las entradas de otros en los que se toman decisiones de mejoras a implantar:
PR/ES/003 Seguimiento de Titulos Oficiales y PR/ES/001 Elaboracién y revisién del Plan Anual de Calidad y PR/CL/001
Coordinacién de las Ensefianzas.




El PAC, como hemos visto anteriormente, es critico para el andlisis y la mejora de, entre otros, los aspectos citados en esta
directriz y el procedimiento PR/ES/003 de Seguimiento de Titulos Oficiales; garantiza la recogida y analisis de informacién dentro
del titulo de grado, que da como resultado la elaboracién de informes de asignaturas e informes de semestres, como ya se ha
explicado en la directriz 1.2.

En estos dos procesos, como hemos visto, se recoge informacion y también tienen lugar las reflexiones y toma de decisiones
necesarias para el funcionamiento del SGIC y la mejora continua de los titulos.

El resultado del proceso completo es el PAC, que se define y aprueba anualmente para la ETSITGC, y en el que se recogen areas
de mejora especifica para los estudios de grado, y que afectan por tanto al Grado GIG. Como ejemplo de referencia para mostrar
el funcionamiento del sistema y los procesos, tanto en identificacién de mejoras, como en aplicacién de medidas, destacamos la
revisién y actualizacion del procedimiento y normativa del Trabajo Fin de Grado (TFG), aplicable en la titulacién GIG (EV03_
Normativa TFG/TFM).

Desde los érganos de seguimiento de la titulacion se identificd que el procedimiento de desarrollo y evaluacion del TFG estaba
desactualizado y no adaptado a las necesidades de los estudiantes del grado. Por ello, se trasladé esta necesidad a la Comisién
de Calidad, que lo consideré e incluyé en el PAC 2019 (EOS13 PAC2019); en este primer plan, se trabajé en la revision de la
normativa y procedimiento, tomando referencia de otras titulaciones UPM, e introduciendo mejoras en la gestion administrativa
(Ver EOS14 Acta 15 Comision Calidad). Tras evaluar el PAC 2019, la Comision de Calidad planted la continuidad de esta accion de
mejora con su inclusién en el PAC 2020 (EOS13 _PAC2020), al objeto de asegurar el cierre de los procesos en marcha e
incorporando a las mejoras en la gestién administrativa, la revisién del proceso académico (ribrica, gestién digital de entregas y
documento final, registro electrénico y almacenamiento de los trabajos en formato electrdnico). Tras finalizar la revision del
PAC2020, se dio por completada la mejora (EOS14 PAC2020_Evaluado). De esta forma, se ha logrado alcanzar una mejora que
redunda en una mejor calidad docente, favorece los mecanismos de gestién administrativa del Centro y asegura una mayor
transparencia de los procesos y difusién de los resultados, trasladando informacién a la web del Centro y al archivo electrénico de
la UPM, en relacion con los TFG defendidos.

Finalmente, el proceso PR/CL/001 Coordinacién de las Ensefianzas se centra en la planificacién docente y en los sistemas de
evaluacién, y como resultado del mismo se obtienen los registros: guias de aprendizaje y planificacién docente (EOS1 Guias de
Aprendizaje_12GM_1S 2S 2020-21).

Por tanto, el SGIC implantado garantiza la recogida y analisis continuo de informacién y de los resultados relevantes para la
gestion eficaz del titulo, en especial de los resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés. El conjunto de
todos ellos permite la toma de decisiones encaminadas a la mejora continua del titulo.

VALORACION GLOBAL DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC):

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: Habida cuenta de lo indicado en los apartados anteriores, puede considerarse para el Criterio 3 que
el estandar se logra completamente y en consecuencia corresponde una valoracion global de B.

DIMENSION 2. Recursos

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

EL PERSONAL ACADEMICO QUE IMPARTE DOCENCIA ES SUFICIENTE Y ADECUADO, DE
ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL TITULO Y EL NUMERO DE ESTUDIANTES.

4.1. El personal académico del titulo es suficiente y retine el nivel de cualificacion académica requerido para el
titulo y dispone de la adecuada experiencia y calidad docente e investigadora.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracidn: El personal académico asignado al titulo se considera adecuado. Atendiendo a la informacién
recogida en el apartado de la Memoria de verificacion relativa al profesorado, si se compara con la actual Tabla 1A presentada
con el autoinforme, el niUmero de docentes se ha mantenido estable y los ajustes producidos se han debido Unicamente a las
jubilaciones de profesores, que se han cubierto progresivamente con la oferta de nuevas figuras docentes.

Un hecho destacable ha sido el paso de 12 profesores Titulares de Universidad, recogidos en la Memoria de verificacion, a los
actuales 19 profesores Titulares de Universidad que imparten docencia en el titulo, todos ellos por conversién de figura al
alcanzar los méritos necesarios para el cambio de plaza de Titular de Escuela Universitaria a Titular de Universidad. Otro reflejo
de la mejora en la experiencia académica e investigadora del profesorado es el hecho de que actualmente participen en el titulo
6 profesores Contratados Doctores, cuando en la Memoria de verificacion no constaba ninguno. Este dato avala ademas la
renovacién y progresién laboral del profesorado del titulo.

Los profesores que imparten clases en el titulo cuentan con una amplia experiencia docente e investigadora, siendo el 68,09 %




de los profesores, doctores; entre ellos, se encuentran perfiles de catedrdtico, titular de universidad, titular de escuela
universitaria y profesor contratado doctor, y acumulan un total de 35 sexenios y 152 quinquenios, lo que garantiza un perfil
académico de calidad y adecuado a las competencias definidas en el titulo, ademds de demostrar una experiencia docente e
investigadora consolidada (ver TABLA 1A); segln consta en la evidencia EOS17_Resultados DOCENTIA 12GM (Listado de
profesores admitidos al proceso de evaluacion docente del Programa DOCENTIA-UPM en su convocatoria 2019/20), del equipo
actual de profesores del grado, dos de ellos se encuentran en proceso de evaluacién (esperando todavia resolucién a fecha de
este informe) siguiendo el programa DOCENTIA-UPM. Este programa ha sido revisando y renovado en los ultimos afios, siendo la
vigente la primera convocatoria que sigue los estandares de evaluacién reconocidos por la Fundacién Madri+d, y que aplica el
criterio UPM de evaluacién cada cinco cursos para cada profesor. De esta forma, en los préximos afios, se someterd a este
proceso todo el profesorado del titulo progresivamente.

Por otro lado, el 14,90% de los profesores son personal no permanente (asociados, ayudantes o ayudantes doctores).

La distribucion del personal académico entre las asignaturas se realiza atendiendo, no solo a su perfil docente e investigador sino
a su perfil profesional. De esta forma, se garantiza la experiencia y aplicabilidad de las materias que se imparten y la mejor
relacién entre las técnicas docentes que se utilizan en cada asignatura y los objetivos de las mismas.

De entre el nimero total de profesores del GIG se eligen los coordinadores de las asignaturas desde su departamento, y también
los tutores académicos de las practicas externas curriculares. Asi mismo, todos los profesores pueden ser elegidos como tutores
de Trabajos Fin de Grado. En el curso 2020/21 alcanzaron el Gltimo curso los estudiantes de la primera promocién y fueron
defendidos tres Trabajos Fin de Grado, tutorizados por tres profesores diferentes.

Enmarcadas en el programa DOCENTIA, los estudiantes de toda la UPM y los del GIG en particular, realizan encuestas de
satisfaccion sobre cada asignatura y profesores que la imparten, cuyo objeto es evaluar la actividad del personal docente. Estas
encuestas se realizan de forma andnima y voluntaria, y se facilita el acceso a los estudiantes al final de cada semestre. Los
resultados de estas encuestas se comentan con mas detalle en la directriz 7.2 (EOS35_Indicadores de satisfaccion_12GM). Como
revisién general de la titulacién, los resultados se consideran satisfactorios, mostrando una tendencia de incremento en la
valoracion desde el primer al cuarto curso, coherente con lo esperado, pues el primer curso suele suponer mayor dificultad para
los estudiantes de nuevo ingreso. Sin embargo, dado que el nimero de encuestas recogidas presenta valores bajos, desde el
Centro se sigue trabajando para incentivar y aumentar la participacion de los estudiantes y que los resultados obtenidos alcancen
la maxima representatividad posible.

Por otra parte, la UPM ofrece cursos y actividades para mejorar la formacién de su profesorado a través del Gabinete de Tele-
Educacion (GATE), el Instituto de Ciencias de la Educacién (ICE) y el Servicio de Innovacién Educativa.

El GATE reenvia regularmente a todo el PDI informacion sobre cursos de formacién y actualizacién. En cuanto al ICE, este instituto
ofrece anualmente un conjunto de actividades formativas para la actualizaciéon y mejora de las capacidades docentes e
investigadoras de su profesorado, a los que asisten profesores del Centro. Finalmente, es de destacar la oferta en el portal de
Innovacién Educativa como elemento de apoyo a la formacién y evaluacién de competencias transversales.

En el registro de actividades y cursos de formacién, tanto en mejora de las competencias docentes, como en otras competencias
especificas o técnicas, queda recogida la participaciéon de manera continuada en cursos por parte del profesorado del GIG, siendo
doce los profesores que pertenecen a la titulacién y han asistido a formaciones. Por un lado, los profesores de nueva
incorporacién con la participacién en el curso de ‘Formacién Inicial del Profesorado’, y entre el resto de profesores, asistiendo a
cursos para la actualizacién y mejora de sus competencias docentes.

Otro aspecto en el que los docentes colaboran activamente y muestran su inquietud e interés en mejorar sus competencias
educativas y su impacto directo entre los estudiantes, es en la participacién en proyectos de innovacién educativa. En la UPM, en
concreto, existe una convocatoria especifica de proyectos habitualmente anuales y, también, existen grupos de innovacion
educativa (GIEs). En la ETSITGC hay un GIE consolidado con participacién de nueve profesores, y ademas en los ultimos cursos
han sido coordinados cinco proyectos de innovacién educativa por profesores del Centro

El profesorado de la ETSITGC posee también un perfil investigador adecuado que le capacita para nutrir a las materias del GIG de
los avances cientifico-técnicos en Ingenieria Geomatica y areas afines, como la Geofisica, la Geodesia, la Geocomputacion, la
Teledeteccion o la Cartografia, entre otras. Existen varios grupos de investigacién adscritos parcial o totalmente a la ETSITGC. Las
lineas de investigacién de estos grupos se solapan completamente con las materias impartidas en el grado (EV05_Grupos
Investigacion).

La actividad investigadora del PDI que participa en el GIG se evidencia con los indicadores de actividad investigadora contenidos
en las memorias anuales de investigacion que publica el Observatorio |+D+i de la UPM. Desde la implantacién del titulo en el
curso 2017/18, hay datos disponibles para los afios 2017, 2018 y 2019, y en breve, se haran publicos los datos de 2020. Los
datos para el Departamento de Ingenieria Topogréfica y Cartografia de la UPM (al cual estdn adscritos la mayoria de los
profesores del GIG) muestran la participacién en un promedio anual de 21 proyectos de investigacion en estos afios; la
publicacién de un total de 124 articulos de investigacion en estos tres afos -de los cuales 107 (86 %) estan en el Journal Citation
Reports-; la direccién de 17 tesis doctorales en este periodo; la realizacién de 8 estancias de investigacion (seis de ellas
internacionales); y un total de 107 contribuciones en congresos de investigacién (82 de ellas en congresos internacionales). En la



(EVO5_Proyectos_Publicaciones_Formacidn) se recoge la actividad investigadora en forma de proyectos, publicaciones y
formacién de investigadores del Departamento de Ingenieria Topografica y Cartografia de la UPM.

La relacion del PDI participante en la titulacién con las empresas e instituciones del sector se considera estrecha y constante.
Entre los profesores asociados, algunos compatibilizan su actividad en el Centro con la profesional en el &mbito de la Geomatica,
bien en la administracion publica o en la empresa privada. También existen colaboraciones directas, ademads de los convenios de
practicas de empresa, realizdndose trabajos e informes técnicos para empresas e instituciones. Fruto de estas buenas relaciones,
se realizan visitas al Centro o con los estudiantes sobre el terreno para mostrar equipos y tecnologias emergentes. Se puede
destacar que, en marzo de 2022, ha sido firmada la catedra empresa HEXAGON con la UPM, con sede en la ETSITGC y coordinada
por un profesor del Centro.

La calidad investigadora del personal docente e investigador es reconocida, tanto dentro como fuera del dmbito universitario. Asi,
en los Ultimos afios, varios profesores han obtenido premios a "la mejor proyeccién investigadora de la UPM", han dirigido
trabajos fin de titulacién y tesis doctorales premiados por su calidad, o han obtenido premios en competiciones universitarias de
creacién de empresas e iniciativas comercializacién de productos tecnoldgicos. La entidad del trabajo del PDI asociado al GIG
trasciende el &mbito universitario y se traduce en su participaciéon en érganos consultivos o de responsabilidad en organismos de
la administracién o del &mbito empresarial, asi como instituciones de investigacién y profesionales, como por ejemplo: miembros
de comités cientificos de congresos; miembros del comité editorial de revistas; revisores de articulos investigacién en numerosas
revistas nacionales e internacionales; revisores de proyectos de investigacién de agencias e internacionales, miembros de
comités de evaluacién de ANECA, etc. Algunas de estos méritos se recogen en el Observatorio I1+D+i de la UPM para los afios
2017, 2018 y 2019 (EV05_Otros Méritos).

4.2. En su caso, la universidad ha hecho efectivos los compromisos adquiridos en los diferentes procesos de
evaluacion del titulo respecto a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del
profesorado y esta realizando actuaciones dirigidas a dar cumplimiento a los requisitos previstos en la normativa
vigente en relacion con el personal docente e investigador.:

N.P.

Justificacién de la valoracién: No es necesario completar este apartado porque no se han producido cambios relevantes en el
profesorado respecto a lo comprometido en la Memoria de verificacién del GIG. En este aspecto, todo el respaldo de la
cualificacién docente e investigadora del profesorado ha sido descrito en la Directriz 4.1.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracidn: Se considera que la experiencia profesional, docente e investigadora del profesorado es adecuada
al nivel académico que requiere el Grado GIG, asi como para la formacién en las competencias establecidas en la memoria
verificada del mismo.

En funcion de la descripcién del perfil del personal académico que participa en la titulacién, junto con la evaluacién de su
actividad docente e investigadora, se puede considerar que para el Criterio 4 el estdndar se logra completamente y en
consecuencia corresponde una valoracién global de B.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

EL PERSONAL DE APOYO, LOS RECURSOS MATERIALES Y LOS SERVICIOS PUESTOS A
DISPOSICION DEL DESARROLLO DEL TITULO SON LOS ADECUADOS EN FUNCION DE LA
NATURALEZA, MODALIDAD DEL TITULO, NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS Y
COMPETENCIAS A ADQUIRIR POR LOS MISMOS.

5.1. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y los servicios de orientacion
académica y profesional soportan adecuadamente el proceso de aprendizaje y facilitan la incorporacién al mercado
laboral.:

B: El estdndar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracién: El personal de apoyo que participa en las actividades formativas del titulo objeto de evaluacién es
el de la ETSITGC. Este personal se considera suficiente, tal como demuestra su estructura, la cual se describe a continuacién.

- La Secretaria de la ETSITGC, formada por cuatro PAS, colabora de manera eficiente en actividades de gestién administrativa
relacionadas con el Grado en Ingenieria Geomatica. Labores inherentes a esta seccion y relacionadas con el titulo hacen
referencia a informacién, matriculacién, emisién de certificados, confeccién de actas de calificaciones, etc.

- La Subdirecciéon de Ordenaciéon Académica y la Subdireccién de Investigacion, Doctorado y Postgrado de la ETSITGC cuenta con
dos PAS dedicados a las labores administrativas del grado y a las labores relacionadas con el postgrado, tanto de master como de
doctorado.



- Las secretarias de los departamentos involucrados en la titulacién, que realizan las actividades asociadas a la gestién dentro de
los departamentos.

- Los técnicos de laboratorio (cuatro en total), se responsabilizan, por indicacién de los profesores del Grado en Ingenieria
Geomatica, de configurar los laboratorios con software y hardware para implementar las practicas requeridas en el titulo; si bien
es cierto que compaginan esta actividad con otras demandas generadas por el profesorado del departamento y arbitradas por el
director de éste.

- A nivel UPM, el PAS que gestiona la biblioteca del Campus Sur UPM también se encuentra a disposicién de estudiantes y
profesorado a fin de cubrir sus necesidades de utilizacién y consecucién de fondos bibliograficos.

- Un miembro del PAS asignado a la Direccién de la Escuela, que apoya los procesos de gestién de los titulos (PR/ES/002 Gestidn
de Titulos Oficiales).

- Un miembro del PAS asignado a la Unidad Técnica de Calidad, que apoya los diferentes procesos del SGIC relacionados con la
ensefianza, los relacionados con la realizacién de encuestas, los referentes a la tramitacion de quejas, sugerencias y felicitaciones
y, en general, dando apoyo a todos los temas relacionados con la calidad del Centro.

- Un miembro del PAS asignado a la Oficina de Movilidad, que gestiona la redaccién y puesta en marcha de convenios de
cooperacién internacional y la llegada y salida de estudiantes de intercambio con otros Centros.

- Un miembro del PAS asignado a servicio de practicas de empresa que permite ayudar y orientar a los estudiantes en su
incorporacién al mundo laboral y que gestiona convenios educativos. El procedimiento de practicas de empresas queda regulado
por el proceso del SGIC PR/CL/003.

La orientacion académica y profesional se realiza en diferentes procesos del SGIC:

- PR/CL/002 Acciones Orientacién y Apoyo al Estudiante: Describe los mecanismos a través de los cuales el Centro lleva a cabo
acciones de orientacién y apoyo a los estudiantes de nuevo ingreso, incluyendo aquellas destinadas a adecuar sus conocimientos
a los requerimientos de los estudios universitarios que inician.

- PR/CL/004 Movilidad OUT: Describe el proceso que facilita a los estudiantes matriculados en el Centro, cursar estudios en
centros de otras universidades distintas de la UPM, nacionales o extranjeras.

- PR/CL/005 Movilidad IN: Describe el proceso que facilita cursar estudios en el Centro a los estudiantes procedentes de
universidades distintas a la UPM.

Se dispone de un servicio especifico de movilidad internacional para la realizacién de intercambios internacionales y toda la
informacién sobre movilidad dispone de una seccién especifica en la web del Centro, dentro del apartado de estudiantes.

Se han firmado y renovado numerosos acuerdos bilaterales Erasmus para el periodo comprendido entre los afios 2021 y 2023,
valido para todas las titulaciones que se imparten en la Escuela. Los estudiantes entrantes pueden elegir asignaturas de
cualquiera de estas titulaciones. Esta amplia oferta facilita la convalidacién de las asignaturas que figuran en su Learning
Agreement, que previamente ha sido firmado por los coordinadores de ambos centros. Al finalizar la movilidad, reciben un
documento con las notas obtenidas para que puedan convalidarlas en su universidad de origen. Respecto a los estudiantes
salientes, una vez aceptados por la universidad de destino, deben presentar un Learning Agreement en el que se muestre la
eleccion de asignaturas de las titulaciones que oferte dicha universidad, que permita la convalidacion de las asignaturas de las
que se hayan matriculado en la ETSITGC. Este documento debe ser firmado por ambos centros, el de origen y el de destino.
Cuando finaliza la movilidad los estudiantes deben presentar un certificado de estancia y de notas que seran convalidadas por la
ETSITGC. En la Evidencia EOS21 se recoge el resumen de estudiantes que han realizado movilidad, tanto entrantes como
salientes, en los cursos 2020/21 y 2021/22, asi como la relacién de Acuerdos bilaterales Erasmus.

De manera previa a la matriculacién, los estudiantes cuentan con informacién suficiente sobre los servicios de orientacién
académica y profesional de la titulacién. Todo ello se encuentra en la pagina web del Centro y de la Universidad Politécnica de
Madrid.

En relacién a los servicios de orientacién académica y profesional de la titulacién, la Escuela organiza todos los afios una jornada
de bienvenida para los estudiantes de nuevo ingreso, asi como una sesion informativa en la que participan profesores y
estudiantes del GIG y del GITIG, para que los estudiantes de nuevo ingreso estén mejor informados a la hora de decidir un posible
cambio entre titulaciones.

Con ocasidén de la erupcion del volcan de La Palma, se ha organizado una charla dirigida a estudiantes de primer curso del GIG y
del GITIG. En ella, profesores que imparten asignaturas de los cursos superiores de estos dos Grados han mostrado la relacién de
las ensefianzas impartidas con el estudio y monitorizacién del proceso eruptivo, antes, durante y después de la erupcién. El
objetivo era que los estudiantes conozcan otra area de actividad profesional.

Como actividades de apoyo a la orientacién profesional y laboral hay que mencionar que, en la asignatura de Catastro, se
imparte una sesidn sobre las teméticas del sector, en las que los ponentes son directivos de la Direccién General del Catastro.
También se han realizado visitas a empresas u organismos como el IGN, seminarios, jornadas, etc.

(EOS21 ServiciosUPM_UPMPLEO_Actividades orientacién_Movilidad_12GM).

Otro aspecto importante a valorar son los servicios de orientacién e insercién laboral que se gestionan directamente en el
Rectorado de la UPM. Para ello, existe un Centro de Orientacidn e Informacién de Empleo (COIE). La gestién se realiza mediante el



uso de una plataforma informatica desde la que se tramitan de forma unificada las practicas externas de todos los estudiantes de
la UPM y las acciones relacionadas con Orientacién y Empleo.

Las actuaciones para el fomento de la Empleabilidad de titulados UPM estdn encaminadas a mejorar las competencias de
empleabilidad de los estudiantes y facilitar el contacto entre egresados y potenciales empleadores. Esto se consigue mediante la
organizacion de cursos de formacion en empleabilidad, la gestion del portal de Empleo UPM (UPMPLEO) y la organizacion de
Ferias de Empleo.

Entre estas actuaciones que se coordinan desde la UPM destacan las siguientes (EOS21 ServiciosUPM_UPMPLEO_Actividades
orientacién_Movilidad_12GM).

- Practicas académicas

- Difusion de eventos de Empleo, Reclutamiento y Orientacién Laboral

- Orientacion laboral en diversas sesiones

- Difusién de ofertas de trabajo a través de la plataforma UPMPLEO

- Feria de Empleo UPM 360 que tiene lugar cada curso académico en edicién virtual y presencial

- Orientacion a las empresas que se dirigen al COIE

Un resumen de las actuaciones de insercién laboral puede verse en EOS21_Informe Actividad UPMPLEO 2020_21.

A nivel de Centro, la ETSITGC ha colaborado en la organizacion del Foro de Empleo Campus Sur, junto con la ETSISI y ETSIST. Este
foro (celebrado en octubre 2021), ha tenido como principal objetivo acercar el mundo laboral a los estudiantes y fomentar las
relaciones entre empresas e investigadores (EOS21 ServiciosUPM_UPMPLEO Actividades orientacién_Movilidad_12GM). También
se ha mantenido actualizada la seccién de Bolsa de Empleo ubicada en la pagina de la Escuela. En esta pagina durante el curso
2020/21 se han publicado ofertas para cubrir un total de 68 puestos entre contratos y becas.

Las actuaciones relativas a la orientacion e insercion laboral siguen el Proceso de Orientacién e Insercion Laboral (PR/CL/006)
establecido en la ETSITGC siendo, por tanto, de aplicacién para los alumnos del GIG.

Desde la ETSITGC también se ha colaborado de forma estrecha con otras areas organizativas de la UPM como ActuaUPM
(programa de emprendimiento de la universidad con gran recorrido y de éxito reconocido) o el programa EELISA a través de sus
protocomunidades para la formacién de estudiantes y el fomento de la empleabilidad. Este programa arranca en el curso 2020/21
gracias al acuerdo firmado entre nueve universidades politécnicas europeas de siete paises, lideradas por la UPM, y persigue
promover el modelo de ingeniero europeo que alna competencia técnica e impacto en la sociedad y mejorar las competencias de
los estudiantes, ampliando el foco de aprendizaje mas alla de las asignaturas propias del curriculum, por medio del intercambio
de experiencias, la formacién en &reas transversales y el intercambio de estudiantes y profesores.

En cuanto a la realizacion de practicas externas, a los estudiantes del GIG se les oferta la posibilidad de realizar practicas en
empresas e instituciones colaboradoras dentro de los créditos optativos del octavo semestre, con una dedicacién de hasta 12
créditos ECTS (EOS6_Procedimiento Practicas Externas_12GM).

5.2. Los recursos materiales se adecuan al niimero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en
el titulo en todos los centros o sedes que participan en la imparticion del titulo.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: En la web del Centro se encuentran publicadas todas las infraestructuras y equipamientos
disponibles para la imparticién de los titulos. Aparecen descritas con informacién sobre su capacidad y acompafiadas de
fotografias de cada espacio. En las aulas de teoria, se indica el nimero méximo de estudiantes, y en los laboratorios o aulas de
ordenadores, el nimero de puestos con un PC disponible. En la correspondiente seccién de la web del Centro, se puede consultar
cudles son estas infraestructuras, distribuidas por su tipo de uso:

- Aulas de docencia (7 aulas de teorfa aulas clasificadas en tres niveles de capacidad y formato)

- Laboratorios (6 laboratorios dirigidos a diferentes tematicas y con un nimero medio de puestos de trabajo de 30 puestos)

- 1 sala de grados (para presentacién y defensa de Trabajos fin de carrera y Tesis doctorales o conferencias, con capacidad para
64 asistentes)

- 3 salas de trabajo auténomo (20 ordenadores en dos de ellas)

- 2 sala de trabajo cooperativo

- 1 sala de grabacién de video educativo y salas de videoconferencia

- Sala de juntas y

- Salén de actos

Desde el curso 2017-18, los estudiantes de la titulacién han podido disponer de todos los equipamientos necesarios para el
seguimiento de la docencia, asi como para el desarrollo de las actividades practicas programadas. Durante los cursos sucesivos,
se han incorporado nuevas aulas con equipamiento informatico (como media de 25 ordenadores por aula), asi como salas de
trabajo cooperativo y auténomo.

La relacion de aulas y laboratorios que se destinan a la titulacion seria la siguiente: un aula de teoria, tres laboratorios y 7 aulas
de informatica que se comparten con la titulacién de Grado en Tecnologias de la Informacién Geoespacial, al ser comunes los dos
primeros cursos, y en tres asignaturas de cuarto curso.




Para la imparticién de las asignaturas de los diferentes cursos que requieren del uso directo de programas informaticos, antes del
comienzo de cada cuatrimestre, se instalan dichos programas en los equipos de los laboratorios en los que se imparten las
clases, lo que asegura que el alumnado puede seguir todas las clases y actividades sin ninguna dificultad. Ademas, la UPM pone a
disposicién de los alumnos otras licencias educacionales: ArcGis de ESRI; Autocad,Revit y 3DS MAX de Autodesk; MicroStation de
Bentley; Catia; Cype; SPSS de IBM; Maple de MapleSoft; MATLAB de MathWorks;Microsoft; LabView de National Instruments;
Oracle; RefWorks; Statgraphics; Laboratorio virtual de Observaciones topograficas TOPLAB.

En términos generales, a partir del curso tercero, las asignaturas se imparten en un aula equipada con un elevado nimero de
ordenadores. Estos equipos poseen el software que requieren los estudiantes (que los profesores han comunicado a los servicios
informaticos del Centro) en todas las asignaturas del semestre y se actualiza mediante replicacién de una copia maestra con todo
el software necesario al inicio del mismo. Ademas, los estudiantes, en muchos casos, prefieren utilizar sus ordenadores portatiles
para lo cual, disponen de enchufes para poder conectarlos en el aula, de red WiFi (Eduroam) y uso de VPN, cuando sea preciso
para acceder a servicios especificos de la UPM. De este modo, disponen de un entorno propicio para completar o realizar las
tareas encargadas en las distintas asignaturas en su casa o residencia. La mayoria del software usado es tipo OpenSource, y el
resto licenciado lo pueden utilizar bien usando VPN o licencias de estudiante gestionadas por la UPM de modo centralizado.

El nimero de accesos para los estudiantes con movilidad reducida es de dos y estdn situados en la planta baja. Una vez en la
Escuela, pueden acceder a todas las instalaciones (excepto a un aula de la cuarta planta) a través de dos ascensores y sin ningln
tipo de barrera arquitectdnica.

Ademas de las instalaciones propias del Centro, la ETSITGC de la UPM se encuentra ubicada en el denominado Campus Sur UPM,
en el que comparte espacios con otros Centros de la Universidad. Destaca la Biblioteca de Campus, un edificio de reciente
construccion y que esta dotado de unos 600 puestos de estudio, ademas de salas para trabajo en equipo, acceso a materiales y
recursos bibliograficos, y servicio de préstamo de ordenadores portatiles. Todo este conjunto de recursos materiales da respuesta
a los requisitos establecidos en el articulo 8 del R.D. 420/2015.

Finalmente cabe destacar que, en el campo de aplicacién de la titulacién, todo lo relativo al ambito de la Geomatica y el
significativo avance de las tecnologias en los Ultimos afos, desde del Centro se trabaja en la mejora y actualizacién constante de
equipamientos y software. Gracias a los acuerdos de colaboracién con empresas y entidades publicas, y también a la inversién
propia, los estudiantes de la titulacion disponen a lo largo de su formacién de acceso a los mismos equipos y tecnologias que se
podrén emplear en su actividad profesional. Como ejemplo, se describen brevemente algunas de las herramientas informaticas
disponibles en el Centro: Ademas del software que la UPM, explicado anteriormente, la Escuela pone a disposicién de los alumnos
en forma de licencias educacionales: InRoad e InRail de Bentley, MDTopX, TopCal21, Digi3D, Leica Infinity3.0, Trimble Business
Center (TBC 5), Bernesse y CLIP.

Respecto al instrumental especifico de esta titulacion, podemos destacar entre los Ultimos modelos de equipamiento topografico
los siguientes:

Estaciones totales: 6 Geodimeter, 13 Leica modelo TC1000, 10 Leica modelo TC1610, 2 Leica modelo TC2000, 10 Leica modelo
TPS 1202+, 10 Leica modelo TC307, 11 Leica modelo TC600, 1 Leica modelo TC-805L, 2 Leica modelo TC-605L, 5 TOPCON
modelo GTS-211D, 10 TOPCON modelo OSM203, 2 Leica modelo TCR-705, 2 Leica modelo TCR-405, 3 PENTAX modelo PTS-Il 20F y
20 distanciémetros sobre teodolitos éptico-mecanicos con diferentes montajes.

Niveles: 7 Leica modelo NK2, 6 Enosa modelo NI-3, 10 Sokkisha modelo TTL, 8 Leica modelo NA2, 3 Leica modelo NA824, 20 Leica
modelo Runner, 15 Leica modelo Sprinterl0C (digital), 2 Leica modelo NA 2000 (digital).

GNSS: 9 Leica modelo 300, 10 Leica SRS 530, 3 Trimble modelo 5700, 3 TOPCON modelo Legand y 4 Hiperpro, 3 Astech modelo
ZXTreme, 6 Leica modelo 1200 y 5 Smartrover. Todos ellos bifrecuencias y provistos con un radiomodem.

Laser Escéner: 1 Leica modelo RTC 360LT y 2 Laser tracker Leica LTD 600.

Drones: 1 Dron de ala fija Parrot Disco AG Pro, equipado con una cdmara Parrot Sequoia+, 1 Hexacéptero DI Matrice 600, con
una cdmara Zenmuse X3.

También se dispone de 205 taquimetros, alguno de ellos digitales, y los correspondientes instrumentos accesorios tales como
prismas, miniprismas, oculares acodados, plomadas 6pticas, miras, jalones, tripodes y un equipo de poligonacién por centrado
forzado.

EOS22 Infraestructuras_Recursos materiales 12GM

5.3. En su caso, los titulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial disponen de las infraestructuras
tecnolégicas y materiales didacticos asociados a ellas que permiten el desarrollo de las actividades formativas y
adquirir las competencias del titulo.:

N.P.

Justificacién de la valoracidn:

5.4. En su caso, la universidad ha hecho efectivos los compromisos adquiridos en los diferentes procesos de
evaluacion del titulo relativos al personal de apoyo que participa en las actividades formativas, a los recursos
materiales, servicios de apoyo del titulo e instalaciones.:



N.P.
Justificacién de la valoracidn:

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: De acuerdo con la descripcion del personal de apoyo y la relacién de recursos materiales al servicio
de las ensefianzas del titulo, puede considerarse que para el Criterio 5 el estandar se logra completamente y en consecuencia
corresponde una valoracién global de B.

DIMENSION 3. Resultados

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ALCANZADOS POR LOS TITULADOS SON COHERENTES
CON EL PERFIL DE EGRESO Y SE CORRESPONDEN CON EL NIVEL DEL MECES (MARCO
ESPANOL DE CUALIFICACIONES PARA LA EDUCACION SUPERIOR) DEL TITULO.

6.1. Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluaciéon empleados han permitido
la adquisicién de los resultados de aprendizaje previstos por parte de los estudiantes y corresponden al nivel de la
titulacion especificados en el MECES.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: Al comienzo de cada curso académico se realiza una jornada de bienvenida para los estudiantes de
nuevo ingreso en la que se informa, entre otras cuestiones, del funcionamiento general del Centro, de la organizacién y
planificacion de la actividad docente, de la pagina web en la que se encuentra toda la informacién disponible, y de las
plataformas de tele-ensefianza, espacios web y servicios de apoyo a la docencia (GATE, MOODLE, OpenCourseWare, Teams, etc.)
donde pueden encontrar apoyo en la adquisiciéon de competencias.

El Gabinete de Tele-Educacion (GATE) de la UPM es un servicio de apoyo para la integracion de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones en la ensefianza, que garantiza el soporte a los titulos oficiales y propios que se imparten en todos sus
Centros.

El GATE oferta las siguientes actividades: MOODLE, Audiovisuales, Laboratorios virtuales y EAuTIC.

En el dmbito de la docencia y las TIC, para facilitar el aprendizaje a distancia y el seguimiento de los alumnos, todas las
asignaturas de la titulacién estan alojadas en la plataforma de tele-ensefianza MOODLE, a la que tienen acceso los estudiantes y
profesores de cada asignatura desde el momento de su matricula. La plataforma permite una gestién adaptada para cada
asignatura y metodologia de trabajo, ya sea para distribuir a los estudiantes por grupos, para generar grupos de tareas, entregas,
grupos de calificaciones, cuestionarios, etc. Cada asignatura, bajo gestién del profesorado de la misma, aloja en la plataforma la
guia de la asignatura, los materiales didacticos (ejercicios y exdmenes resueltos, material de estudio, contenidos audiovisuales) e
informa de las sucesivas calificaciones de evaluacién continua. También se dispone de herramientas de comunicacion y
discusion, como foros, sistema de avisos por correo electrénico, wikis, etc. Y los estudiantes pueden subir directamente a la
plataforma sus tareas con los ejercicios propuestos por el profesor, y éste les puede enviar comentarios y valoraciones. Una vez
completado el periodo docente y para la gestion de calificaciones y su registro en las actas oficiales por asignatura, en la
titulacion se emplea la herramienta institucional de la UPM denominada APOLO, por medio de su aplicacidn relativa a gestion de
calificaciones que trabaja en un entorno dindmico. Una vez que los profesores introducen las calificaciones del semestre se inicia
de forma automatica el proceso de revision mediante correo a los estudiantes y que concluye, una vez verificada la calificacién,
con el cierre de actas de la asignatura. Todo este proceso genera una comunicacién directa con el alumno.

En cuanto a los Laboratorios virtuales, profesorado del Centro, con el apoyo del GATE, ha disefiado la plataforma TOPLAB, que
consiste en un laboratorio virtual relacionado con las observaciones topogréaficas que se realizan sobre el campo de practicas de
la ETSITGC. El Laboratorio Virtual TOPLAB es un entorno 3D, alojado en la plataforma 3dlabs.upm, que permite emular
observaciones topograficas interactuando con réplicas de instrumental (niveles y estaciones totales). Los estudiantes realizan las
practicas de algunas asignaturas presencialmente en el campo de préacticas de la Escuela, y ademas pueden utilizar esta
herramienta para mejorar su aprendizaje y sus calificaciones. Durante el confinamiento, este Laboratorio virtual ha servido para
la realizacién de dichas practicas (EV04_3 Diptico informativo del Laboratorio virtual de observaciones topograficas TOPLAB).

La coordinacién y desarrollo de las ensefianzas del GIG se organiza por medio del PR/CL/001 Coordinacion de las Ensefianzas, en
el que se establecen criterios y modelos de planificacién de las asignaturas comunes para todos los docentes. Ademas, por medio
de la plataforma GAUSS, se cumplimentan las guias de las asignaturas, lo que permite disponer de un modelo comin y que sirve
de referencia para los estudiantes de todos los cursos. Las guias de cada asignatura, que son aprobadas antes de la
matriculacién de los estudiantes, se encuentran disponibles en la pagina web del Centro. En este documento, se incluyen las



competencias y resultados de aprendizaje, las metodologias docentes y el sistema de evaluacién que se describen a
continuacién.

En las Guias de Aprendizaje de las asignaturas (evidencia EOS01 01 GuiasDocentes20-21) se detallan las competencias, los
resultados de aprendizaje, el temario, las actividades docentes junto con su temporizacién, y las actividades de evaluacién, junto
con las competencias evaluadas y su peso en la calificacidn final.

El proceso de aprobacion de estas guias, descrito con mayor detalle en el punto 1.1 del presente autoinforme, supone que:

- Las guias son validadas en distintas instancias (Consejo de Departamento, Comisién de Posgrado y Junta de Escuela y distintas
personas (Director de Departamento, Subdirector de Ordenacién Académica, Miembros del Consejo de Departamento, de la
Comisién de Posgrado y de Junta de Escuela).

- Distintos colectivos (alumnos, PDI y PAS) pueden presentar aportaciones u objeciones al contenido de las Guias de Aprendizaje a
través de sus representantes.

- Existen mecanismos automaticos (GAUSS) que revisan la coherencia de las guias.

Esto garantiza que:

+ Se evallan todas las competencias consignadas en la Memoria Verificada del Titulo.

- Los temarios, las actividades docentes y de evaluacion son coherentes con dichas competencias.

- La carga de cada asignatura se corresponde con sus ECTS.

Las metodologias docentes se basan en clases tedricas, de problemas y practicas de campo y de laboratorio, asi como otras
actividades cooperativas. La modalidad de imparticion es presencial. Para evaluar los aprendizajes alcanzados mediante estas
metodologias, se lleva a cabo un sistema de evaluaciéon que contempla actividades de evaluacién ligadas a cada una de esas
metodologias, como examen escrito, examen de practicas, trabajos y presentaciones individuales y en grupo.

Los resultados del aprendizaje y las competencias que se adquieren en cada materia del titulo se especifican en las guias
docentes, asi como la relacién de contenidos con las competencias adquiridas y evaluadas. Estas competencias (transversales
principalmente, aungue no Unicamente) se alinean con los descriptores presentados en términos de resultados del aprendizaje
que se detallan en Marco Espafol de Cualificaciones para la Educacién Superior (MECES), correspondientes al nivel 2 (estudios de
Grado) del Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio.

El sistema de evaluacion fomenta la evaluacion continua. También cabe la posibilidad de evaluacién mediante solo prueba final,
aunque esta segunda posibilidad es adoptada por muy pocos estudiantes. Las pruebas de evaluacién se publican en las guias
docentes de las asignaturas a comienzo de cada semestre, vinculando los resultados de aprendizaje con las competencias
adquiridas. De esta manera, se garantiza la consecucion y la valoracién de los resultados de aprendizaje previstos en el perfil de
egreso.

EOS1_Guias de Aprendizaje_12GM_1S 2S 2020-21

El desarrollo de los Trabajos Fin de Grado se realiza conforme a lo establecido en la legislacién vigente y en lo previsto en la
normativa interna de la ETSITGC (EV0O3_ Normativa TFG/TFM). Se ha revisado, actualizado y publicado en la web la normativa de
Trabajo Fin de Grado para agilizar los trdmites y la documentacién a entregar por los estudiantes. En esta normativa, se
especifican los criterios para la calificacién (rdbrica) y el procedimiento seguido que permiten una evaluacién homogénea e
individual de los Trabajos Fin de Grado y que aseguren la adquisicién de las competencias asociadas al titulo.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: Habida cuenta de lo indicado en el apartado anterior, puede considerarse para el Criterio 6 que el
estandar se logra completamente y en consecuencia corresponde una valoracién global de B.

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA FORMATIVO SON CONGRUENTES
CON EL DISENO, LA GESTION Y LOS RECURSOS PUESTOS A DISPOSICION DEL TITULO Y
SATISFACEN LAS DEMANDAS SOCIALES DE SU ENTORNO.

7.1. La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo es adecuada con las previsiones del titulo y
coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: Para la justificacidon de la valoracién de esta directriz, se han utilizado los datos proporcionados por
el sistema de Inteligencia Institucional de la UPM y los que figuran en el Anexo del dltimo Informe de la Titulacién (EOS2_Informe
de Titulacién curso 2020/21).

Como mecanismo de apoyo en esta directriz y para un mejor andlisis y seguimiento del alumnado, y de los resultados de la
titulacion se ha creado la Subcomision de Coordinacién (horizontal y vertical) dependiente de la COA. Entre sus objetivos figuran
el andlisis de propuestas de mejora de los informes de titulacién, seguimiento de la coordinacién a nivel de asignaturas y




deteccién de problemas que no figuran en los informes. Esta Subcomisién se cita en el andlisis de las tasas (ver mas abajo).

A continuacién, se analizan las diferentes tasas de seguimiento del titulo.

1. Tasa de cobertura. Se define como la relaciéon porcentual entre el nimero de plazas ofertadas en un titulo y el nimero real de
estudiantes que inician sus estudios en dicho titulo.

En la memoria verificada del GIG constaba que el nimero de plazas ofertadas para cada curso académico estaba previsto en 50
estudiantes (mas 10 plazas por traslado). En el curso 2020-21, desde la direccién del Centro se solicité a la UPM la opcién de
elevar este cupo a 65 (mas 10 por traslado), por lo que la que tasa para ese afio aparece dividida por 65. La justificacion se baso
en el aumento progresivo de la demanda y, sobre todo, en el hecho de que, del total de estudiantes admitidos, el nimero final de
matriculados en primer curso desciende sensiblemente, lo que provoca que sobre una oferta de 50 plazas nunca se alcance ese
numero de matriculados.

En la evidencia EOS2_Informe de Titulacién GIG se muestra el histérico de la tasa de cobertura de los alumnos que inician sus
estudios desde su imparticion. Las tasas dadas en los informes de titulacion son 58% para el curso 2018-19, 80% para el curso
2019-20 y 42% para el curso 2020-21 (no hay dato para el curso 2017-18). Las tasas corregidas con los datos de plazas ofertadas
en la memoria verificada son del 12% para el curso 2017-18, 58% para el curso 2018-19, 80% para el curso 2019-20 y 54% para
el curso 2020-21.

Los resultados se consideran satisfactorios parcialmente. Se observa que se cumple con lo establecido en la memoria acerca del
numero de plazas de la oferta. Las tasas de cobertura resultan todas por encima del 50% y no presentan una tendencia clara,
quiza debe ser considerado también el efecto de la pandemia.

Como medida de mejora, se continta con la actividad de promocion de titulacién con el objetivo de captar nuevos alumnos y
fidelizar a los estudiantes ya matriculados, para aumentar la tasa de cobertura y reducir la tasa de abandono respectivamente.
Estas actividades comprenden:

- Aumento de actividad en la web de la escuela y en redes sociales, con actualizaciones diarias de informacién, desarrollo de
contenidos especificos para diferentes destinatarios (noticias, videos, enlaces a convocatorias, ...), como futuros estudiantes,
antiguos estudiantes, profesionales del sector, entre otros.

- Continuidad de la presencia en institutos, ferias de educacién, etc. para divulgar los estudios de Geomatica, que siguen sin ser
suficientemente conocidos en nuestra sociedad.

- Continuidad de la presencia en ferias de empleo.

- Aumento de la oferta de practicas en empresa, que resultan un gran atractivo para los estudiantes.

En segundo lugar, y en relacién con los indicadores de rendimiento del titulo, se describen las tasas de graduacién, abandono y
rendimiento y se comparan los resultados obtenidos con las tasas establecidas en la memoria de verificacion.

2. Tasa de graduacion. Definida como el porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de
estudios o en un afio académico mas en relacién a su cohorte de entrada.

La tasa de graduacién establecida en la memoria es del 30%. En la evidencia EV06_Tabla indicadores de rendimiento-

2021 _12GM> hoja Abandono-Graduacién), se muestra que la tasa para el curso 2020/21 (cohorte de entrada 2017-18) ha sido del
33,33%, que es la primera que se puede calcular desde su imparticién, y que solo incluye a los que terminaron en cuatro afios;
faltarfa incorporar el afio extra previsto.

Los datos obtenidos superan ligeramente los establecidos en la memoria. El reducido nimero de estudiantes y cursos analizados
impide realizar consideraciones sobre tendencias.

3. Tasa de abandono. Definida como la relacién porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C matriculados en la
titulacion en el curso académico x, que no se han matriculado en dicha titulacion en los cursos x+1 y x+2 y el nimero total de
estudiantes de la cohorte de entrada C que se matricularon en la titulacién en el curso académico x.

La tasa de abandono prevista en la memoria es del 35%. Los resultados mostrados en la evidencia EV06_Tabla indicadores de
rendimiento-2021_12GM> hoja Abandono, indican que el abandono desde su imparticién ha sido del 0% para el curso 20-21
(cohorte de entrada 2017-18).

Los datos obtenidos mejoran los establecidos en la memoria. Sin embargo, el reducido nimero de estudiantes y cursos
analizados impide realizar consideraciones sobre tendencias.

Sin embargo, ante la prevision de esta tasa para cohortes mas recientes, ya se esta trabajando con objeto de reducir la tasa de
abandono y también la tasa de absentismo. Para ello, se realizan estas actividades:

- Aumento de actividad en la web de la Escuela y en redes sociales, con actualizaciones diarias de informacién, desarrollo de
contenidos especificos para diferentes destinatarios (noticias, videos, enlaces a convocatorias, ...), como futuros estudiantes,
antiguos estudiantes, profesionales del sector, entre otros.

- Aumento de las visitas de empresas y egresados al Centro para impartir sesiones o charlas. Y aumento de la oferta de practicas
en empresa, que resultan un gran atractivo para los estudiantes.

- Desarrollo de reuniones dirigidas a estudiantes de primer curso para acercar las materias de los cursos superiores, la
aplicabilidad de la titulacién y la gran salida profesional.

Ademads, desde la Subcomisiéon de Coordinacidén, se abordaran todas aquellas propuestas de mejora reflejadas en los informes de



Titulacién enfocadas a reducir el absentismo y el abandono.

4. Tasa de rendimiento. Definida como la relacién porcentual entre el nimero de créditos superados (no procedentes de actas)
mas aprobados y el nimero total de créditos matriculados en cada curso académico por titulo.

En la evidencia EV06_Tabla indicadores de rendimiento-2021 12GM, se muestra el histérico de dicha tasa desde el comienzo de
imparticion del titulo. Para el curso 2017/18 ha sido de 83,24%, 62,02% para el curso 2018/19, 67,04% para el curso 2019/20 y
61,44% para el curso 2020/21. Este indicador se puede interpretar como una foto fija en la que se muestra el grado de dificultad
con el que los estudiantes superan las asignaturas en las que se matriculan. Los valores observados indican que dos tercios de
los ECTS de los mddulos del grado son superados sin dificultad, lo cual es relativamente satisfactorio. En los Ultimos cursos, las
tasas quedan ligeramente por debajo de la tasa umbral estandar del 70% definida en el Proceso del SGIC PR-ES-003 Seguimiento
de Titulos Oficiales, para los titulos de grado del Centro, lo cual deja margen para la mejora.

La Subcomisién de Coordinacion también se ocupara de identificar "cuellos de botella" que contribuyan negativamente a la tasa
de rendimiento y propondra en los informes de Titulacién la implementaciéon de mejoras o medidas correctoras.

5. Tasa de éxito: Definida como la relacién porcentual entre el nimero de créditos aprobados por los estudiantes matriculados en
un curso y el nimero total de créditos presentados a examen en dicho curso académico (los créditos reconocidos y transferidos
no estan incluidos dentro de los créditos aprobados ni en los créditos matriculados).

Los resultados mostrados en la evidencia EV06_Tabla indicadores de rendimiento-2021_12GM indican que la tasa de éxito para el
curso 2017/18 ha sido de 93,75%, 56,24 % para el curso 2018/19, 67,90% para el curso 2019/20 y 67,91% para el curso 2020/21.
Prescindiendo de la tasa del curso 2017-18, en el que habfa muchos menos créditos, los resultados muestran un valor estable en
torno al 68% en los dos Ultimos cursos. Este porcentaje no estd muy alejado de la tasa de eficiencia prevista en la memoria del
titulo del 75%.

La Subcomision de Coordinacion también se ocupara de identificar igualmente "cuellos de botella" que contribuyan
negativamente a la tasa de éxito y propondra en los informes de Titulacién la implementacién de mejoras o medidas correctoras.
6. Tasa de eficiencia. Definida como la relacién porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios de los que
debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de graduados de un determinado afio y el nimero total de
créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

La tasa de eficiencia prevista en la memoria es 75%. Los resultados mostrados en la evidencia EOS2 (Informe de Titulacién
12GM) indican que la eficiencia desde su imparticién ha sido del 98,91%. Este resultado es positivo. Sin embargo, el reducido
numero de estudiantes y cursos analizados impide realizar consideraciones sobre tendencias.

Los principales datos e indicadores disponibles en este momento se corresponden con el &mbito tematico de la titulacién y son
coherentes con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso. Todos los estudiantes matriculados presentan un perfil de
ingreso adecuado a lo establecido en la memoria verificada. La inmensa mayoria de los ellos procede de la EVAU, con perfil de
Ciencias (Fisica/Matematicas).

7.2. La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es
adecuada.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: La ETSITGC conoce la satisfaccion de los diferentes grupos de interés (estudiantes, profesores,
personal de apoyo y empleadores) a través de los estudios periddicos realizados por el Observatorio Académico de la UPM, dentro
del Proceso Sistema de Encuestacion PR/SO/008 (EOS16).

Para el analisis de los estudios se utilizan principalmente las encuestas como instrumento de recogida de informacion. Las
preguntas establecidas en las encuestas para los distintos grupos de interés permiten valorar aspectos relevantes relacionados
con el desarrollo del titulo tales como el proceso de ensefianza-aprendizaje, los medios humanos y materiales, los procesos de
calidad, entre otros.

Es necesario sefialar que, en estos momentos, este proceso se encuentra en revisién. Se aporta el documento "Encuestacion-
UPM_Plan-de-Mejoras_V4" (EOQS16), que contiene el plan de mejoras que se estd implementando para solventar las debilidades
identificadas.

A continuacién, se detallan las fuentes de informacién acerca de la satisfaccion y necesidades de los diferentes colectivos o
grupos de interés del titulo evaluado.

Satisfaccion del PDI

En referencia a los profesores, se realiza una encuesta online con periodicidad bienal, en la que cada profesor de forma individual
y anénima expresa su satisfaccién con relacién a distintas variables: Actividad docente, Actividad investigadora, Innovacién
calidad y mejora, Servicios generales, Funcionamiento de los érganos de la UPM, Impacto social de la UPM y Valoracién global de
la satisfaccién. El objetivo fundamental del estudio es ofrecer un mapa general, extensivo, del grado de valoracién de la
satisfaccion del profesorado en relacién a su actividad en la UPM y los servicios y recursos disponibles para el desarrollo de su
actividad profesional.

La ultima encuesta disponible se publicé en febrero de 2021, siendo realizada entre noviembre y diciembre de 2020, cabe



destacar que la ETSITGC fue el Centro de la UPM con mayor tasa de respuesta del PDI sobre el total de adscritos, con un 76,09%
(35 encuestas), el resto de datos técnicos, perfil y formato de la encuesta se incluye en la evidencia EOS16 (Cuestionario
satisfaccion PDI).

La encuesta se organiza en diferentes ambitos, en relacién con el &mbito de coordinacién y organizacién académica el valor
medio alcanzado es de 7,06 (escala 0 a 10) que se considera satisfactorio, y que supera ligeramente la media de la UPM. En
concreto, si atendemos a las tres preguntas especificas para el Grado GIG (EOS35), que solo responden los profesores que
imparten docencia en el mismo (23 respuestas), la valoracién sobre el plan de estudios y la coordinaciéon del mismo alcanzan
valores muy satisfactorios, con un resultado de 8,96 (escala 0 a 10) en la pregunta de satisfaccién general.

Dado el caracter bienal de la encuesta para el PDI, podemos tomar como referencia previa la encuesta realizada en el afio 2018
(19 encuestas recogidas) (EOS 35 _Tabla evolucién satisfaccion PDI), en la que en el &mbito de coordinacién y organizacién
académica el valor medio fue de 6,33 (escala 0 a 10). Por tanto, se aprecia una mejora en dicho indicador.

Por otro lado, otro mecanismo disponible para recoger aspectos relacionados con la satisfaccién de la docencia impartida, son los
Informes de Asignatura (EOS2), procedimiento ya descrito en la directriz 1.2. En dichos informes, se abordan aspectos como la
satisfaccion con las tasas de rendimiento obtenidas por los estudiantes en la asignatura, la valoracién de los conocimientos
previos de los estudiantes, la evaluacién de los resultados de aprendizaje logrados, etc.

Satisfaccion del PAS

En referencia al personal de administracién y servicios también se realiza una encuesta online anénima con periodicidad bienal
dentro del PR/SO/008 (EOS16) a cargo del Observatorio Académico de la UPM. En ella, se recoge la satisfacciéon del personal en
relacién distintas variables: Adaptacién al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), Puesto de trabajo, Responsable de la
Unidad, Ambiente de trabajo, Comunicacién y coordinacién, Formacién, Motivacién y reconocimiento, Organos de la UPM,
Servicios y recursos generales, Identificacion con la UPM. En la evidencia EOS16 se muestra el formato de la encuesta al PAS.

La Gltima encuesta disponible fue publicada en mayo de 2021 y realizada en los meses previos. Los participantes responden a 40
preguntas, organizadas en siete ambitos laborales y un apartado final de satisfaccion general (EOS35_Indicadores de
satisfaccion_12GM).

En cuanto a los resultados, las preguntas no se focalizan en concreto al GIG; sin embargo, en el ambito puesto de trabajo, que se
puede considerar el mas préximo a la evaluacién de sus actividades vinculadas con la actividad docente, el valor promedio es de
7,49 (escala 0 a 10) valorado como muy satisfactorio, aunque contrasta con otros &mbitos con valoraciones mas bajas.

En relacién con encuestas previas para disponer de un analisis comparado, en este colectivo la situacién es mas complicada por
el bajo nimero de respuestas (ver EOS35_Tabla evolucion satisfaccién PAS). Esta situacién que fue identificada desde el Centro,
llevé a realizar en julio de 2018 una encuesta propia dirigida al PAS (EOS35_Encuesta ETSITGC PAS), su desarrollo se realizé
dentro del Proceso Medicién de la Satisfaccién e identificacion de necesidades (PR/SO/005) del SGIC (EOS16). El modelo de
encuesta y las preguntas no coinciden con la encuesta de 2021 que fue actualizada por la UPM. Sin embargo, el &mbito
organizacion del trabajo (comparable al &mbito puesto de trabajo en la encuesta 2021) obtuvo también buena valoracién con un
resultado de 6,60 (valor original 3,3 convertido a escala 0 a 10 para poder realizar la comparacién). Por tanto, en perspectiva la
valoracién incluso ha mejorado.

Satisfaccion de estudiantes

En referencia a los estudiantes de grado, dentro del PR/SO/008 a cargo del Observatorio Académico de la UPM (EOS16), al
finalizar cada curso académico se realiza una encuesta de satisfaccién general con los estudios del grado en que estan
matriculados.

Con respecto al estudio de satisfaccion llevado a cabo en el curso 2020/21 entre los estudiantes del GIG, el nimero de respuestas
alcanzadas no constituyen la suficiente representatividad estadistica. Por tanto, los valores se deben tener en cuenta a titulo
informativo y nunca como representativos del plan en su conjunto. Los datos en detalle se muestran en la evidencia EOS35.

En la encuesta se recorren los diferentes dmbitos que afectan a la actividad del estudiante en la titulacién, un total de ocho
secciones, el valor mas bajo es de 6,73 en relacion con los sistemas de orientacién profesional, y el valor mas alto es de 8,12 en
los programas de practicas externas y movilidad. Y en la pregunta relativa a la satisfaccion global con el titulo que esta
estudiando el valor es de 7,85. En conjunto los valores muestran una alta satisfaccién con el grado, todos los &mbitos ademas
cuentan con valoraciones por encima del promedio UPM para estudios de grado. En cualquier caso, no se pueden extrapolar estos
resultados al total de estudiantes como ya se ha indicado.

Paralelamente, estos dos mecanismos coordinados desde la UPM se complementan con las encuestas de evaluacién de la
actividad docente del profesorado realizadas por parte de los alumnos, que se completan al final del semestre en cada asignatura
dentro del Proceso PR/SO/007 DOCENTIA UPM, del SGIC, se adjuntan como evidencias, las preguntas y los resultados promedio
para el GIG en el curso 2020/21 por semestre (EOQS35).

Con relacién a este sistema de encuestas, un aspecto en el que seguir trabajando es en el incremento del nimero de respuestas
obtenidas para que los resultados puedan ser representativos a nivel de semestre y titulo. A la vista de los resultados, se aprecia
que hay asignaturas que si consiguen respuestas de la gran mayoria de los estudiantes matriculados; sin embargo, otras
alcanzan nimeros bajos respecto al total de matricula.



Como resumen, en tercer curso se alcanzan los mejores resultados de participacién y satisfaccion. El nimero bajo de respuestas
en primer curso no permite realizar analisis generales y, por el contrario, en cuarto curso lo que sucede es que el niUmero de
estudiantes era pequefio mostrando los resultados alta satisfaccién.

Satisfaccion de egresados

El sistema actual de evaluacion de la satisfaccion de los egresados que se realiza en la UPM aln no cubre a esta generacién, pues
las encuestas se aplican tras el trascurso de al menos dos cursos desde la finalizacién de la titulacién. El analisis de la situacién
de los primeros egresados del GIG se presenta en el siguiente apartado, dentro de la directriz 7.3.

Satisfaccion de empleadores

El ultimo informe publicado desde el Observatorio Académico de la UPM corresponde al afio 2017, considerando que los actuales
egresados del GIG en esa fecha estaban comenzando sus estudios, no parece apropiado utilizar este analisis como referencia
para el apartado. Ademas, el mercado laboral en el &mbito de la Geomatica ha sufrido una importante transformacién en los
Gltimos afios, con un gran desarrollo e incorporacién de nuevas tecnologias, asi como la aparicién de nuevas areas laborales
todavia en expansion.

Sin embargo, en el aspecto concreto de la satisfacciéon de los empleadores con los egresados del GIG, desde la ETSITGC como
respuesta a la necesidad de disponer de datos concretos, se esta disefiando un proceso de seguimiento de los estudiantes que
terminan la titulacién, al objeto de poder mantener el contacto con ellos y seguir su carrera profesional.

En linea con el SGIC del Centro, este cuestionario se integrard dentro del Proceso de medicién de la satisfaccién e identificacién
de necesidades PR/SO/005.

7.3. Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-
econdémico y profesional del titulo.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: Con relacién al curso 2020/21 en el GIG de los estudiantes que alcanzaron cuarto curso hubo tres
que completaron la titulacién con la presentacién y defensa del TFG, y la obtencién del titulo.

Para la evaluacién de los indicadores de insercién laboral de los egresados de una forma agregada y con perspectiva, sera
necesario esperar a que transcurran mas afos y finalicen mas promociones para evaluar su perfil como egresados y la insercién
laboral de los mismos.

De cara este autoinforme, desde el Centro se ha optado por realizar un andlisis detallado de las tres estudiantes egresadas en el
curso 2020/21 para recoger su situacién actual (EOS36_Situacién laboral egresados).

En concreto, una de las estudiantes esta realizando estudios de posgrado, las otras dos estudiantes estan trabajando, y una de
ellas ademdas compatibiliza el trabajo con el estudio de un Méaster en modalidad online.

Ademas de esta informacién, como analisis de la insercién laboral en el ambito de la Geomatica se puede aportar como
referencia los resultados del Estudio desarrollado por el Observatorio Académico de la UPM para el curso 2019/20 (publicado en
febrero de 2022). En este caso, hay que indicar que los egresados objeto de analisis titularon con el titulo previo (en extincién) de
Grado en Ingenieria Geomatica y Topografia. En este estudio (evidencia EOS36_Insercion_Laboral 2019-2020 12GM) de las
respuestas obtenidas que ascienden a seis, el 100% de los encuestados indica que estaba trabajando en ese momento. El resto
de los apartados no procede analizarlos pues responden a egresados de otra titulacién que estd en extincién y ya sin actividad
docente, de ahi que inferir analisis de estas respuestas podria resultar incluso confuso.

El resto de informes y estudios sobre orientacién e insercién laboral que ha realizado la UPM se refieren a cursos previos al
2019/20 y no resulta sencillo aproximarlos a la titulacién actual del GIG.

Para finalizar este apartado, resulta de interés destacar que, desde la ETSITCG, tanto en el curso 2020/21 como en el actual curso
2021/22, la propuesta de empresas e instituciones publicas interesadas en ofertar practicas, tanto curriculares como
extracurriculares, ha aumentado significativamente. De igual forma, el esfuerzo del Centro para mejorar y ampliar la insercién
laboral de los egresados se estd reflejando en la publicacién de ofertas de empleo que se reciben cada vez con mas frecuencia.
Este hecho es reflejo de la demanda laboral creciente en el momento actual en el campo de la obra civil, la construccién y la
rehabilitacién de viviendas e infraestructuras, como asi indican las empresas con las que se han mantenido conversaciones.
También en el drea de la gestién de la informacién geografica, lo que se complementa ademas con la nueva oferta de plazas
publicas para cubrir puestos en instituciones como el Instituto Geografico Nacional o la Direccién General de Catastro.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: En funcién de lo indicado en los tres apartados anteriores, basado en los diferentes mecanismos de
seguimiento de los indicadores de rendimiento y satisfaccion, asi como en los resultados obtenidos en los mismos, puede
considerarse para el Criterio 7 que el estandar se logra completamente y en consecuencia corresponde una valoracién global de
B.






